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COOPERATIVA EMPRESARIAL DE AHORRO Y CREDITO
COOVITEL

ESTATUTO

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1: Naturaleza Juridica y Denominacién Social

La entidad es una persona juridica de derecho privado, empresa asociativa sin animo de lucro,
cooperativa de ahorro y crédito, de responsabilidad limitada, de numero de asociados y patrimonio
social variables e ilimitados, regida por los principios y valores universales y la doctrina cooperativa,
el derecho colombiano y el presente Estatuto y se denomina COOPERATIVA EMPRESARIAL DE
AHORRO Y CREDITO. Para todos los efectos legales podra usar indistintamente la razén social
completa o por medio de la sigla denominada COOVITEL.

ARTICULO 2: Marco Legal

\- La Cooperativa se regira por la Constitucion Politica de Colombia, por la legislacion cooperativa y de
la economia solidaria, por el presente Estatuto, por los reglamentos internos, y por las normas de
derecho comun que le sean aplicables a su condicién de persona juridica.

ARTICULO 3: Domicilio y Ambito Territorial de Operaciones

El domicilio principal y legal de la Cooperativa es la ciudad de Bogota, Distrito Capital, y tendra como
radio de accién y ambito de operaciones el territorio de la Republica de Colombia, pudiendo
establecer seccionales, sucursales, agencias o puntos de atencién en cualquier lugar del pais, de

acuerdo con la estructura interna de la Cooperativa, previa reglamentacién adoptada por el Consejo
de Administracion, conforme a la Ley y al presente Estatuto.

ARTICULO 4: Duracién

La duracion de la Cooperativa es indefinida, sin embargo, podra fusionarse, incorporarse, disolverse
y liquidarse en cualquier momento, en los casos, en la forma y en los términos previstos por la
legislacion vigente y el presente Estatuto.

ARTICULO 5: Principios, Valores Cooperativos y Régimen

En desarrollo de su objeto social y para la ejecucion de sus actividades, COOVITEL aplicara los
principios y valores basicos y universales del cooperativismo que en especial hacen relacién al
ingrsso y retiro voluntario de los asociados, a la administracién auténoma y democratica, a la
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distribucion no lucrativa de los excedentes econémicos, y al impulso permanente de la educacién, la
solidaridad y la integracién entre cooperativas.

CAPITULO Il

MISION Y OBJETO DEL ACUERDO COOPERATIVO Y ACTIVIDADES

ARTICULO 6: Misién Social

COOVITEL tiene como mision satisfacer las necesidades econdmicas, sociales y culturales de sus

asociados y su familia, orientada a elevar su calidad de vida, enmarcados dentro de los principios y
valores cooperativos que nos rigen.

ARTICULO 7: Objeto del Acuerdo Cooperativo

El objeto del Acuerdo Cooperativo es el de proteger los ingresos de los asociados, fomentar el
ahorro, el crédito, el bienestar social, el emprendimiento empresarial, el desarrollo econémico, la
educacion cooperativa de los asociados de modo que enriquezca el sentido de pertenencia e
identidad con el cooperativismo, fortaleciendo los lazos de solidaridad e integracion entre ellos.

ARTICULO 8: Actividades

En aplicacion del Acuerdo Cooperativo, como persona juridica de derecho privado, y para dar
cumplimiento a sus objetivos generales, COOVITEL podra adelantar todas las actividades permitidas
a las cooperativas de ahorro y crédito, entre ellas las siguientes:

1. Captar ahorro a través de depositos a la vista, a término, mediante la expedicién de CDAT
o contractual.

2. Oftorgar créditos a sus asociados de conformidad con las condiciones y caracteristicas
establecidas en el reglamento expedido para el efecto.

3. Negociar titulos emitidos por terceros distintos a sus gerentes, directores y empleados.

4.  Celebrar contratos de apertura de crédito.

5.  Comprar y vender titulos representativos de obligaciones emitidas por entidades de derecho
publico de cualquier orden.

6.  Realizar operaciones de factoring, compra y venta de cartera de conformidad con las
disposiciones legales vigentes.

T Emitir bonos.

8.  Prestar servicios de asistencia técnica, educacion, capacitacion y solidaridad que en
desarrollo de las actividades previstas en los presentes estatutos o por disposicion de la ley
ooperativa puede desarrollar, directamente o mediante convenios con otras entidades En
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todo caso, en la prestacion de tales servicios no se utilizaran recursos provenientes de los
depositos de ahorro y demas recursos captados en la actividad financiera.

9.  Celebrar convenios dentro de las disposiciones legales para la prestacion de otros Servicios,

especialmente aquellos celebrados con los establecimientos bancarios para el uso de
cuentas corrientes.

10. Realizar en su condicién de entidad operadora de libranza, operaciones activas de crédito a
través de la modalidad de pago de libranza o descuento por némina.

11.  Las que autorice el Gobierno Nacional.

PARAGRAFO 1: EI Consejo de Administracién reglamentara la prestacion de servicios y el
otorgamiento de beneficios para los asociados en desarrollo del objeto social y de las actividades
contempladas en el presente articulo, salvaguardando los intereses econémicos de la Cooperativa,
para lo cual podra establecer diferencias en la prestacion vy otorgamiento de los mencionados

servicios y beneficios, de acuerdo con la clasificacion de los asociados prevista en el articulo 12 del
presente Estatuto.

PARAGRAFO 2: La calidad v cumplimiento efectivo de los servicios que sean prestados a los
asociados por terceras personas naturales o juridicas en virtud de los convenios suscritos por la
Cooperativa, seran del resorte y responsabilidad exclusiva de dichos prestadores de servicios.

ARTICULO 9: Estructura para la Prestacion de Servicios

Para poner en marcha las actividades previstas en el articulo anterior, la Cooperativa podra
establecer los diferentes programas y crear las dependencias requeridas, asi como realizar toda
clase de actos, contratos, negocios juridicos licitos y operaciones que tengan relacién directa con

sus objetivos, buscando en todo caso la prestacion de los servicios mediante dependencias
especializadas a favor de sus asociados o beneficiarios.

Para la creacién de las dependencias administrativas, asi como para la apertura de agencias o
sucursales, se requeriré aprobacion previa y reglamentacion del Consejo de Administracion.

PARAGRAFO: Los servicios de ahorro y crédito seran prestados exclusivamente a los asociados de
la Cooperativa.

ARTICULO 10: Convenios para la Prestacion de Servicios

Cuando no sea posible o conveniente atender o prestar directamente un servicio, COOVITEL podra
contratarlo con otra entidad, preferentemente del sector cooperativo, buscando con ello satisfacer
los requerimientos de sus asociados y de la comunidad. Asi mismo, la Cooperativa puede convenir
la realizacion de una o mas operaciones con otra u otras entidades.

Para el cabal cumplimiento del objeto del Acuerdo Cooperativo, COOVITEL podra asociarse con
empresas o instituciones de otro caracter juridico, siempre que tal asociacién sea conveniente o

necesaria y no se desvirtle con ello ni el propésito de servicio, ni la naturaleza no lucrativa de sus
actividades.
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CAPITULO Il
LOS ASOCIADOS

ARTICULO 11: Calidad del Asociado
Tienen el caracter de asociados las personas que suscribieron el acta de constitucion, asi como
quienes han sido admitidos como tales por el Consejo de Administracion, siempre que estén
debidamente inscritos en el registro social.
ARTICULO 12: Clasificacién de Asociado:
Los asociados se clasificaran de la siguiente manera:
Asociados con dependencia laboral. Son aquellos asociados que tienen ingresos laborales, o
mesada pensional.
Asociados familiares. Conyuge o compafiero (a) permanente del asociado (a), y los hijos y demas
parientes del asociado (a) hasta dentro del tercer grado de consanguinidad, de acuerdo con las
condiciones que establece el Estatuto y la reglamentacion de la Cooperativa.
Asociados independientes. Son aquellos asociados que generan sus ingresos de una actividad sin
dependencia laboral.

. Asociados personas juridicas. Son aquellas personas juridicas que de conformidad con lo

' establecido en las normas legales vigentes pueden ser asociadas a una entidad cooperativa. Para

el efecto, su procedimiento de afiliacién a la Cooperativa estara sujeto a los preceptos legales
expedidos para el efecto y en particular al tramite consagrado en reglamento que el Consejo de
Administracion expida para el efecto.
ARTICULO 13: Requisitos Generales de Admision
Podran ser admitidos como asociados, quienes cumplan con los siguientes requisitos:

a. Que sean personas capaces de adquirir derechos y obligaciones, de acuerdo a lo estipulado
por la Ley.

b. Ser adulto, o menor de edad actuando a través de representante legal.

c. No haber sido condenado por delitos dolosos, conforme al réegimen penal colombiano
vigente.

d. Ser admitido por el Consejo de Administracion, lo cual debera constar en Acta.

e. Comprometerse a pagar la cuota de admisién que establezca el Consejo de Administracién,
en la forma, cuantia, términos y condiciones que sefale dicho organo, que para el efecto
cantara con las mas amplias facultades.
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f.

Demostrar que posee educacion cooperativa o comprometerse a recibirla, participando en
los cursos que programe la Cooperativa.

Diligenciar el formato de solicitud correspondiente y de autorizaciéon de descuento, si es el
caso.

No encontrarse reportado en alguna de las listas vinculantes que lo relacionen con
actividades ilicitas, tales como narcotrafico, terrorismo, lavado de activos, trafico de
estupefacientes, secuestro extorsivo y/o trata de personas, entre otras.

ARTICULO 14. Ingreso de asociados familiares

Para poder asociarse a COOVITEL, estas personas deberan diligenciar conjuntamente con el
asociado (a) que lo avala, el formato de solicitud de ingreso establecido y los documentos anexos al

mismo (autorizacion de descuentos), a quienes se le realizaran los respectivos descuentos de
apoertes y obligaciones.

El parentesco se acreditara a través de la forma, medios y soportes que el Consejo de Administracian
disponga en el respectivo reglamento de afiliaciones y retiros.

PARAGRAFO: Los mencionados asociados no cancelaran cuota de admision.

ARTICULO 15. Deberes de los Asociados

Son deberes generales de los asociados:

a.

Observar respeto, prudencia y discrecion en materias ideologicas y religiosas propias o de

terceros y evitar que ellas determinen o interfieran las relaciones con Coovitel y sus
asociados.

Informar por escrito y oportunamente a Coovitel sobre cualquier cambio de direccion,

domicilio, actividad o razén social y suministrar la documentacion que le soliciten los
organismos de Administracion, para el efecto.

No cometer conductas fraudulentas de ninguna naturaleza en sus relaciones con la
Cooperativa.

Acatar y cumplir el presente Estatuto, los reglamentos y las decisiones de los 6rganos de

administracion y de vigilancia, siempre y cuando se hayan adoptado de conformidad con la
legislacion vigente.

Cumplir fielmente con las obligaciones derivadas del Acuerdo Cooperativo.

Comportarse con lealtad y solidaridad en sus relaciones con Ia Cooperativa, sus directivos,
funcionarios y los asociados de la misma.

Adquirir conocimiento sobre los principios basicos y universales del cooperativismo, las

caracteristicas del Acuerdo Cooperativo, del presente Estatuto y los servicios de la
Cogperativa.
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Abstenerse de efectuar actos o de incurrir en omisiones que puedan afectar la estabilidad
econdémica o el prestigio social de COOVITEL.

Pagar oportunamente los aportes sociales, la capitalizacion permanente, y las obligaciones
adquiridas por la utilizacion de los servicios en los términos y condiciones establecidos.

Suministrar los informes y documentos que la entidad requiera y le solicite e informar
oportunamente todo cambio de domicilio o sitio de trabajo.

Participar en los programas de educacion y formacién, asi como en los demas eventos y
celebraciones a que se le convoque.

Informar a la Junta de Vigilancia o a las autoridades competentes acerca de las infracciones
cometidas por los demas asociados y por los integrantes de los organos de la administracion
y de vigilancia, siempre que tales irregularidades se presenten por causa o con ocasion de
las actividades propias de COOVITEL.

Cumplir con los demas deberes que resulten de las normas legales, del Estatuto y de los
reglamentos.

ARTICULO 16: Derechos de los Asociados

Son derechos generales de los asociados:

a.

'7/",'-,”

Utilizar habitualmente los servicios de COOVITEL y realizar con ella las operaciones propias
del objeto social.

Participar en las actividades de la institucion y en su administracion y vigilancia, mediante el
desemperio de los cargos sociales.

Ser informado de la gestion de la Entidad, de conformidad con las prescripciones estatutarias
y reglamentarias, asi como dentro de los limites y alcance a su derecho de inspeccion.

Disfrutar de los beneficios y prerrogativas que la Cooperativa le ofrece.
Tener conocimiento y acceso permanente a los cuerpos normativos que establezcan los

derechos y obligaciones que le asiste como asociado de Coovitel asi como las
caracteristicas de sus aportes y depésitos.

Conocer sobre Los programas de capacitacion, rendicion de cuentas, perfiles e informes de
los 6rganos de administracion, control y vigilancia.

Ejercer los actos de eleccién y decisién, en cuanto corresponda.

Retirarse voluntariamente de la Cooperativa, mientras ésta no se encuentre en proceso de
disolucion, siempre dando cumplimiento con las obligaciones adquiridas.

Presentar a los érganos de administracion proyectos e iniciativas que tengan como propésito
el mejoramiento de la institucién y de sus servicios.
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J-  Los demas que resulten de la Ley, del Estatuto y de los reglamentos.
PARAGRAFO 1: El ejercicio de los derechos de los asociados estara condicionado al cumplimiento
de los deberes.
PARAGRAFO 2: Para dar cumplimiento a los derechos establecidos en los literales e) y f) del
presente articulo Coovitel destinara como canales de comunicacion su pagina Web, sus oficinas,
puntos de atencién y cualquier medio cartular, digital o telefénico que permita cumplir con los
cometidos de informacion y publicidad sefialados en los referidos numerales.
ARTICULO 17: Pérdida de la Calidad de Asociado
La calidad de asociado de la Cooperativa se pierde:
a. Por retiro voluntario.
b. Por exclusién.
c. Por fallecimiento.
d. Pordisolucién, en el caso de las personas juridicas.
ARTICULO 18: Retiro Voluntario
Se entendera efectuado el retiro voluntario de un asociado al momento en que la Cooperativa tenga
conocimiento de tal decision, a través de cualquier medio registrable en el que se pueda identificar
N~ la autoria del asociado y dirigido a la Cooperativa. A partir de tal momento perdera la posibilidad de
ejercer los derechos inherentes a la calidad de asociado.
PARAGRAFO 1: El asociado que habiéndose retirado voluntariamente de la Cooperativa deseare
reingresar, podra hacerlo, cumpliendo con los requisitos exigidos a los nuevos asociados y las
condiciones de reingreso reglamentadas por el Consejo de Administracion.
PARAGRAFO 2: El retiro voluntario se surtira sin perjuicio de las sanciones accesorias que
eventualmente pueda recibir el asociado que esté inmerso en un proceso disciplinario para la época
del retiro.
ARTICULO 19: Exclusi6n
El Consejo de Administracion podra decretar la exclusion de un asociado por las causales previstas
en el régimen disciplinario del Estatuto.
Los asociados que hayan sido excluidos de Coovitel no podran solicitar su reingreso ni volver a
ostentar tal calidad, en ningun caso.
ARTICULO 20: Fallecimiento:
En caso de fallecimiento de un asociado, se entendera perdida la calidad de tal, a partir de la fecha
en que se produzca el deceso y se formalizara la desvinculacion tan pronto como se conozca del
hecho. Las entregas de los derechos econémicos del asociado fallecido se haran sin necesidad de
g
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juicio de sucesién cuando los aportes a entregar no superen el limite establecido por el reglamento

expedido para el efecto y los depésitos de ahorro no superen el limite de entrega sin necesidad de
juicio de sucesion establecidos en las normas vigentes.

El Consejo de Administracion expedira la reglamentacion que determine montos y su procedimiento
de entrega. En los casos que los montos de aportes y ahorros a entregar superen los limites

establecidos en el dicho reglamento o en la normatividad vigente se procederd con sujecion a las
Leyes civiles vigentes establecidas en materia sucesoral.

Antes de efectuar dicho reembolso la Cooperativa deducira cualquier deuda u obligacién que el
asociado tenga pendiente con ella.

ARTICULO 21: Resolucién de Peticiones, quejas o reclamos.

Las peticiones, quejas o reclamos formulados por los asociados seran resueltos por la Cooperativa
en un término no superior a quince (15) dias habiles.

En caso que por la complejidad del asunto no sea posible dar una respuesta de fondo en dicho
término, asi se hara conocer al asociado dentro del mismo, indicandole la posible fecha de respuesta.

El Consejo de Administracién reglamentara los requisitos y procedimientos para la atencion de
peticiones, quejas y reclamos de los asociados, y expedira el Codigo de Buen Gobierno.
CAPITULO IV

REGIMEN DISCIPLINARIO

ARTICULO 22: Sanciones

El Consejo de Administracién o el Comité de Apelaciones, seguin su competencia, podra aplicar
diferentes sanciones a quienes incumplan o transgredan los deberes y obligaciones legales,
estatutarios o reglamentarios, siempre dando aplicacién al debido proceso.
Las sanciones a aplicar pueden ser:

a. Amonestacion.

b. Suspension de Derechos.

c. Exclusion.

ARTICULO 23: Amonestacién

Seran causales de amonestacion las faltas leves cometidas por el asociado, que a juicio del Consejo
de Administracién o del Comité de Apelaciones, segin su competencia, no ameriten suspensién de
derechos o exclusién, dentro de las cuales se contempla el incumplimiento injustificado de
comisiones o encargos asignados por la Asamblea General o el propio Consejo.
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Las amonestaciones podran ser verbales o escritas, estas tltimas con copia al registro de asociados,
y por lo tanto la misma debera contener los motivos que llevaron al Consejo de Administracion a
tomar dicha decision. La sancion debera ser notificada al asociado a mas tardar dentro de los diez

(10) dias siguientes a su expedicion, cumpliendo con lo sefialado en el procedimiento previsto para
las sanciones.

ARTICULO 24: Suspensién de Derechos
Seran causales para la suspensién de derechos:

a. Mora de 60 dias calendario en el cumplimiento de sus obligaciones pecuniarias para con la
Cooperativa.

b. Incumplimiento de las decisiones o acuerdos de la Asamblea General, del Consejo de
Administracion o de érgano competente.

c. Negligencia o descuido en el desempefio de las funciones o labores que le confie la
Cooperativa.

d. Reticencia a constituir las garantias por los créditos otorgados por la Cooperativa, y/o a la
presentacion de los informes y documentos exigidos.

e. Cambio en la finalidad de los préstamos otorgados por COOVITEL.

f. Asumir actitudes contrarias a los principios de la solidaridad, la ayuda y el respeto mutuo,
frente a la Cooperativa, sus asociados, directivos o funcionarios.

g. Incumplimiento de los deberes de los asociados previstos en el Estatuto y de los deberes y
obligaciones que implican la calidad de Delegado.

PARAGRAFO: La suspension de los derechos de los asociados a la Cooperativa, corresponde
adoptarla al Consejo de Administracion o al Comité de Apelaciones, seglin su competencia, por un
término maximo de seis (6) meses y no exime al asociado del cumplimiento de sus obligaciones

pecuniarias para con la Cooperativa. Para la imposicion de esta sancion se dara aplicacion al
procedimiento previsto para la exclusion.

ARTICULO 25: Exclusién de Asociados

El Consejo de Administracion o el Comité de Apelaciones, segun su competencia, podra decretar la
exclusion de un asociado por las siguientes causales:

a. Por graves infracciones a los principios y valores cooperativos o a la disciplina social
establecidos en el presente Estatuto, en los reglamentos generales y especiales y en las
demas decisiones de la Asamblea General y del Consejo de Administracion.

b. Por servirse de COOVITEL para provecho irregular de terceros.

c. Por haber sido condenado por la comisién de delitos dolosos, segun el régimen penal
colpmbiano, vigente.

iMds de una razén para ser nuestro asociado!
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L
d. Por falsedad en la presentacion de los informes, documentos o fraude en los procesos de
eleccion de integrantes de los érganos de administracion y vigilancia, a su cargo o en los

que participe especialmente.

e. Por entregar a la Cooperativa bienes indebidos o de procedencia fraudulenta,

f.  Porincumplimiento sistematico en las obligaciones econémicas contraidas con COOVITEL.

g. Por maledicencia hacia la Cooperativa, sus directivos o alguno de los asociados.

h. Por divulgar informacién considerada de caracter reservado por la Cooperativa.

I. Por utilizar la Cooperativa para realizar proselitismo politico, religioso o racial.

j. Por violar en forma grave los deberes consagrados en el articulo quince del Estatuto.

k. Por reincidencia en cualesquiera de las causales que dan lugar a suspension.

. Incapacidad civil y/o estatutaria para ejercer derechos y contraer obligaciones.

m. Encontrarse reportado en alguna de las listas vinculantes que lo relacionen con actividades
ilicitas, tales como narcotrafico, terrorismo, lavado de activos, trafico de estupefacientes,
secuestro extorsivo y/o trata de personas, entre otras.

ARTICULO 26: Procedimiento para la Aplicacion de Sanciones

~ El Consejo de Administracion o el Comité de Apelaciones, segun su competencia, tiene la facultad
de imponer la sancién que considere adecuada, acorde a la infraccion en que incurra el asociado.
En todo caso, previo a la imposicion de una sancion disciplinaria debera surtirse el siguiente tramite:

1. La Junta de Vigilancia debera proferir un auto de apertura de investigacion y un pliego de
cargos al asociado, en el que se indiquen en forma sumaria los hechos y las presuntas
normas infringidas.

2. Dicho pliego de cargos debera ser notificado al asociado investigado mediante comunicacién
escrita enviada a través de correo certificado, dirigida a la dltima direccién registrada en la
Cooperativa, indicandole la posibilidad de que presente sus descargos y solicite la practica
de pruebas, por escrito, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la
comunicacion.

3. La Junta de Vigilancia, mediante auto, decretara o rechazara la practica de las pruebas
solicitadas. Igualmente, decretara y practicara las que considere pertinentes y conducentes.
Este tramite debera surtirse en un término no superior a 30 dias habiles posteriores a la
recepcion del escrito de solicitud de pruebas per parte del investigado.

4. Luego de agotada la practica de las pruebas, la Junta de Vigilancia las valorara, junto con
los descargos y, de considerarlo pertinente, solicitara al Consejo de Administracion la
imposicién de la sancién disciplinaria, mediante comunicacion motivada. En caso contrario,
ordenara el archivo del tramite disciplinario.
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5. El Consejo de Administracion acusara recibo de las diligencias adelantadas por la Junta de
Vigilancia y podra ordenar la practica de nuevas pruebas, si asi lo considera pertinente.

6. Una vez recibido el expediente de la Junta de Vigilancia y practicadas las pruebas
ordenadas, de ser el caso, el Consejo de Administracién decidira, mediante resolucién
motivada, la imposicion de la sancion disciplinaria. Dicha resolucion debera ser notificada
mediante comunicacién escrita enviada a través de correo certificado, dirigida a la dltima
direccion registrada en la Cooperativa, 0 en su defecto mediante fijacion de aviso en lugar
publico de la sede del domicilio de la Cooperativa durante cinco (5) dias habiles, indicandole

la posibilidad de que interponga recursos, cuando ello sea procedente de conformidad con
el presente Estatuto.

PARAGRAFO. En el caso en que la aplicacion de las sanciones de suspension de derechos ylo
exclusion, correspondan a las causales de caracter econémico, es decir las contenidas en el literal

a) del articulo 24 y f) del articulo 25, la competencia tanto de investigar como de fallar sera exclusiva
del Consejo de Administracién.

En este caso, el procedimiento sera abreviado y bastard con una comunicacion en la que por
conducto de la Gerencia General se envie una comunicacion al asociado a la direccion que aparezca
en el registro social, informandole de su situacién de incumplimiento y brindandole un término de
cinco (5) dias contados a partir de la entrega de dicha comunicacion, para que acredite ante Coovitel
el cumplimiento oportuno de sus obligaciones.

En caso de no recibirse respuesta dentro del referido término, o cuando ésta no resulte satisfactoria

0 no contemple los soportes pertinentes, el Consejo de Administracion podra imponer la sancién que
corresponda.

Esta decision no sera susceptible de recurso alguno.

ARTICULO 27: Interposicién de Recursos

Contra las resoluciones de sancién procede el recurso de reposicion ante el Consejo de
Administracion y en subsidio el de apelacién ante el Comité de Apelaciones.

Tales recursos deberan presentarse en forma escrita, debidamente sustentados, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la notificacion de la sancion, con el objeto de que se aclare, modifique
o revoque. El Consejo de Administracién dispondra de un plazo maximo de treinta (30) dias habiles
para resolver el recurso, contados a partir de la fecha de su presentacion.

Resuelto el recurso confirmando la sancion, y de haberse interpuesto el recurso de apelacién en
forma subsidiaria, el Consejo de Administracion dara traslado de la resolucion respectiva al Comité
de Apelaciones que dispondra de quince (15) dias habiles para confirmar o revocar la sancion; si

esta se confirma o si no se hubiera interpuesto el recurso de apelacion, la sancién quedara en firme
y surtira todos los efectos legales.

ARTICULO 28: Comité de Apelaciones

El Comité de Apelaciones estara compuesto por tres (3) miembros principales y un (1) suplente
numeérico elegidos por la Asamblea General por periodos de tres (3) afios sin perjuicio que puedan
ser reelegidos o removidos libremente por la misma Asamblea.
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El aspirante a ser miembro del Comité debera cumplir con los mismos requisitos que los de un
miembro del Consejo de Administracion.

El Comité de Apelaciones cumplira con las siguientes funciones:

a. Conocer y decidir en segunda instancia las decisiones tomadas por el Consejo de
Administracion dentro de sus funciones disciplinarias cuando éstas sean apeladas, asi como
también aquellas otras que le atribuya el presente Estatuto.

b. Investigar y fallar en unica instancia los procesos disciplinarios adelantados contra los

integrantes principales y suplentes del Consejo de Administracion y de la  Junta de
Vigilancia.

c. Dictar su propio reglamento.

PARAGRAFO 1: Efectuada la eleccion, si se comprueba que cualquiera de los integrantes

principales o suplentes no cumple con los requisitos exigidos en el presente articulo, su eleccién
quedara sin validez.

PARAGRAFO 2: El Comité de Apelaciones podra remover a sus miembros cuando incumplan sus
deberes como asociados y como integrantes de dicho érgano, por incurrir en cualquiera de las

causales de exclusion de asociados, por extralimitacion de sus funciones o graves infracciones en
el desemperio de su cargo en la Cooperativa.

La Asamblea General, en la sesién ordinaria inmediatamente siguiente a la remocion, debera
ratificarla o revocarla. Esta remocion no constituira sancion disciplinaria y, por tal razén, se entiende

sin perjuicio de la potestad disciplinaria de los distintos 6rganos de la Cooperativa, de conformidad
con el Estatuto.

En todo caso, previo a la remocion, el Comité de Apelaciones debera escuchar al integrante
implicado y fundamentar debidamente su decisioén en los hechos y razones legales, estatutarias y

reglamentarias.
CAPITULO V

DIRECCION Y ADMINISTRACION

ARTICULO 29: Organos de Administracién

La direccion y administracién de la Cooperativa estara a cargo de:
a. La Asamblea General.
b. ElConsejo de Administracion.

C. Gerente General.
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ARTICULO 30: Asamblea General

La Asamblea General es el maximo érgano de administracion de la Cooperativa y sus decisiones
son obligatorias para todos los asociados, siempre que se hayan adoptado conforme a las normas

legales, estatutarias y reglamentarias. La constituye la reunién de los delegados habiles elegidos por
los asociados habiles, para periodos de tres (3) afios.

La Asamblea General se regira por las normas de la legislacién cooperativa vigente, por el presente
Estatuto y por los reglamentos internos que se expidan, referentes a: la convocatoria, quérum,
elaboracion vy fijacién de lista de asociados inhabiles, objeto, sistema de eleccion, actas y demas
aspectos relativos a este tipo de eventos. En todo caso se debera dar informacion y orientacién a
todos los asociados de la entidad a efecto de garantizar que su organizacién y celebracion se lleven
a cabo dentro de las normas y criterios de amplia participacion democratica.

ARTICULO 31: Asamblea General de Delegados

Conforme a la legislacion cooperativa y en razén de que el numero de asociados de la Cooperativa
es superior a dos mil, la Asamblea General de Asociados se sustituye por la de Delegados y el
numero de éstos sera hasta de 50, distribuidos de acuerdo a la base social de cada zona.

El Consejo de Administracion reglamentara en detalle el procedimiento para la eleccion de los
delegados, garantizando la adecuada informacion y la participacion de los asociados.

No podran ser elegidos como delegados los miembros principales ni suplentes del Consejo de
Administracion, Comité de Apelaciones, ni de la Junta de Vigilancia, ni el Gerente General.

PARAGRAFO: En caso de resultar elegido un delegado, como miembro principal o suplente del

Consejo de Administracion, Comité de Apelaciones o Junta de Vigilancia, perdera automaticamente
su caracter de delegado.

ARTICULO 32: Requisitos

Para ser delegado se requiere:

a. Sermayor de edad, asociado habil y tener una antigledad minima de tres (3) afios como tal.

b. Acreditar haber recibido educacién cooperativa con una intensidad no inferior a cien (100)
horas.

c. Poseer conocimientos en areas financieras y administrativas.

d. No haber sido sancionado disciplinariamente durante los Gltimos dos afios en la Cooperativa.

e. No encontrarse reportado en alguna de las listas vinculantes que lo relacionen con
actividades licitas, tales como narcotrafico, terrorismo, lavado de activos, trafico de

estupefacientes, secuestro extorsivo y/o trata de personas, entre otras.

f.  Haber cumplido con sus obligaciones para con la Cooperativa, de manera oportuna, en los
doce (12) meses anteriores a su postulacién como candidato a delegado.
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PARAGRAFO PRIMERO: Si algin miembro de la Asamblea de Delegados llegara a recibir una

sancion disciplinaria de suspensién de derechos durante el gjercicio de su cargo, sera
inmediatamente removido de sus funciones como delegado.

PARAGRAFO SEGUNDO: De manera mensual, una vez se haya hecho el cierre contable del mes
correspondiente, la Junta de Vigilancia verificara la relacién de los delegados habiles e inhabiles, y

dara traslado a éstos Ultimos de dicha situacion por el término de tres (3) dias, con el propésito que
puedan presentar los reclamos que estimen pertinentes.

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 33 del presente Estatuto, el Comité de Apelaciones sera
competente para remover de su condicion de delegados a aquellos que luego de vencido el traslado

de que trata el inciso anterior no hayan formulado reclamacion alguna, o a aquellos que habiéndola
formulado, no resulte satisfactoria.

Para tales propésitos, una vez vencido el término de traslado de tres (3) dias para la formulacion de

reclamaciones, la Junta de Vigilancia remitra de manera inmediata la documentacion
correspondiente al Comité de Apelaciones. :

La remocion de que trata el presente paragrafo implica la cesacion en las funciones como delegado
de manera inmediata, no constituye exclusion ni ningun tipo de sancién disciplinaria y sera decidida
en Unica instancia por el Comité de Apelaciones, en decision que sera unicamente susceptible del
recurso de reposicién ante ese mismo érgano social.

ARTICULO 33: Asociados y delegados habiles

Se consideran asociados y/o delegados_habiles los regularmente inscritos en el registro social, que
no tengan suspendidos sus derechos y se encuentren al corriente en el cumplimiento de todas las
obligaciones para con la Cooperativa en los términos previstos en la Ley y en el presente Estatuto.

Para la eleccion de los delegados a la Asamblea General, la Junta de Vigilancia verificara la lista de
asociados inhabiles con corte a la fecha que establezca el Consejo de Administracion en el
respectivo acuerdo o reglamento de convocatoria de eleccién y la publicara con una antelacién no
menor a 10 dias calendario a la fecha establecida para la realizacién de las elecciones sefialando
las razones por la que adquirieron la inhabilidad, los efectos que les representan y los mecanismos
con que cuenta el asociado para superar dicha situacion, dicha lista debera estar fijada por lo menos
durante cinco (5) dias calendario en las sedes y/o pagina web de la Cooperativa para conocimiento
general de los afectados, sefialando un término no menor a 3 dias durante el cual la Junta de
Vigilancia considerara y resolvera los reclamos que se presenten.

Para la eleccién de delegados y la celebracion de las Asambleas Generales correspondera a cada
asociado solo un (1) voto, el cual no es delegable en ningun caso y para ningun efecto.

PARAGRAFO PRIMERO. Para poder participar y asistir a las asambleas generales ordinarias y
extraordinarias, los delegados deberan ser habiles al momento de la celebracién de la Asamblea

General, para lo cual se tendra como fecha de corte la del mes inmediatamente anterior al de
realizacion de la Asamblea General.

En todo caso, la Junta de Vigilancia debera verificar el listado de delegados inhabiles una vez se
haya hecho el cierre contable del mes correspondiente, para proceder a publicar la relacion de los
delegados inhabiles, con las razones por la que adquirieron la inhabilidad, los efectos que le
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representan y los mecanismos con los que cuentan para superar dicha situacioén, listado que se
publicara por lo menos durante cinco (5) dias calendario en las sedes y/o pagina web de la
Cooperativa, para conocimiento general de los afectados, sefialando un término no menor a tres
dias durante el cual la Junta de Vigilancia considerara y resolvera los reclamos que se presenten.

PARAGRAFO SEGUNDO. Se tendra como no efectuada, para todos los efectos a que haya lugar,
la eleccion realizada en favor de un asociado inhabil al momento en que ésta se efectle.

ARTICULO 34: Modalidades de Asamblea General

Las Asambleas Generales seran ordinarias y extraordinarias, las primeras deberan celebrarse dentro
de los tres primeros meses del afio calendario, para el cumplimiento de las funciones regulares, y
las extraordinarias se podran reunir en cualquier época del afo, con el objeto de tratar asuntos

imprevistos o de urgencia que no puedan postergarse hasta la realizacion de la siguiente Asamblea
General Ordinaria.

ARTICULO 35: Convocatoria a Asamblea General Ordinaria

La Asamblea General Ordinaria sera convocada por norma general por el Consejo de Administracion,
dicha convocatoria se realizara con una anticipacion no menor a 15 dias habiles a la celebracién de
la Asamblea correspondiente, informando la fecha, hora, lugar, orden del dia en que se realizara la

reunion y los asuntos que van a someterse a decision, mediante comunicaciéon enviada a los
asociados o delegados elegidos.

PARAGRAFO 1: Si el Consejo de Administracion no hiciere la convocatoria a Asamblea General
Ordinaria dentro de los tres primeros meses del afno, correspondera hacerlo, dentro del mes
siguiente, a la Junta de Vigilancia de oficio, o a solicitud de un numero no inferior al 15% de los
asociados habiles. También podra ser convocada por el organismo gubernamental competente.

PARAGRAFO 2: Cuando dentro de una Asamblea se vayan a realizar elecciones de érganos de
administracion, control y vigilancia, con la convocatoria se acompanaran los perfiles que deberan

cumplir los candidatos que se vayan a postular y las reglas de votacion con las que se realizara la
eleccion.

ARTICULO 36: Convocatoria a Asambleas Extraordinarias

Las Asambleas Extraordinarias podran celebrarse en cualquier época del afio, con el objeto de tratar
asuntos imprevistos o de urgencia que no puedan ser postergados hasta la siguiente Asamblea

General Ordinaria y en ellas sélo podran tratarse los asuntos para los cuales fueron convocados y
los que se deriven estrictamente de éstos.

La convocatoria a Asambleas Extraordinarias corresponde realizarla al Consejo de Administracion
de oficio 0 a solicitud de la Junta de Vigilancia, del Revisor Fiscal, de un numero no inferior al 15%
de asociados habiles, con la debida justificacién, o al organismo gubernamental competente. La
convocatoria debera hacerse con anterioridad no inferior a cinco (5) dias habiles a la fecha de

celebracion informando la fecha, hora, lugar, orden del dia en que se realizara la reunién y los
asuntos que van a someterse a decision.
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Si el Consejo de Administracion no atendiere la solicitud debidamente sustentada para convocar a
Asamblea General Extraordinaria dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la
peticion, ésta podra ser convocada por quien o quienes la hayan solicitado.

ARTICULO 37: Normas aplicables a la Asamblea General

Sin perjuicio de las disposiciones legales vigentes, en las reuniones de Asamblea General, deberan
tenerse en cuenta las siguientes normas:

a. Los asociados dentro de los 15 dias habiles previos a la celebracién de la Asamblea, podran

ejercer su derecho de inspeccién respecto de los documentos, informes y estados
financieros que se vayan a presentar ante la Asamblea.

b. Constituye quérum para deliberar y adoptar decisiones validas la asistencia de la mitad de
los delegados habiles y debidamente convocados. Una vez constituido el quérum, éste no
se entendera desintegrado por el retiro de alguno o algunos de los delegados, siempre que
se mantenga el nimero minimo de delegados previstos en este literal.

Si se presentare el caso de Asamblea General de Asociados, el quérum lo constituira la
asistencia de por lo menos la mitad de los asociados habiles. Si no se logra dicho quoérum,
se dara margen de una hora, pudiendo la Asamblea General sesionar con un numero de

asociados no inferior al quince por ciento (15%) del total de los asociados habiles, segln las
listas elaboradas y verificadas.

c. LaAsamblea General se celebrara en el lugar, fecha, hora y para los efectos determinados
en la convocatoria y sera presidida inicialmente por el Presidente del Consejo de
Administracién, o a falta de éste, por el Vicepresidente, hasta tanto la misma elija el
Presidente. El Vicepresidente de la Asamblea, serda el Presidente del Consejo de

Administracién, actuard como Secretario de la reunion, el mismo del Consejo de
Administracion.

d. Las decisiones se adoptaran por la mayoria absoluta de votos de los delegados habiles
presentes en la Asamblea. La reforma de Estatuto, la fijacion de aportes extraordinarios o la
amortizacion de los mismos, la transformacion, la fusion, la incorporacion y la disolucion para

liquidacion, requeriran el voto favorable de las dos terceras partes de los delegados habiles
presentes.

e. A cada delegado habil correspondera solamente un voto y este no podra otorgar poder o
delegar su representacién en ningun caso ni para ningun efecto.

f. Para la eleccion del Consejo de Administracion y de la Junta de Vigilancia, deberan

presentarse planchas o listas independientes para cada organo y en el escrutinio se dara
aplicacion al sistema de cociente electoral.

La Revisoria Fiscal sera elegida por votacion mayoritaria, previa inscripcién.

g. De lo ocurrido en la Asamblea General, se levantara un Acta suscrita por el Presidente y
Secretario de la misma, donde se debera dejar constancia de las decisiones adoptadas, los

asistentes, las deliberaciones, las elecciones y las proposiciones y recomendaciones
aprobadas.
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Para la aprobacion del Acta, la Asamblea General designara de su seno tres delegados
habiles, quienes la revisaran y de encontrarla ajustada a la realidad de lo ocurrido en las
deliberaciones y a las decisiones adoptadas, la suscribiran en representacion de la
Asamblea, firmas que equivalen a la aprobacion de la misma.

Dicha Acta debera remitirse a los organismos gubernamentales competentes, para los
efectos de Ley.

Dentro de los 30 dias habiles subsiguientes a la celebracion de la Asamblea estaran a
disposicién de los asociados a través de la pagina Web de COOVITEL la informacion
concerniente a las decisiones tomadas en Asamblea General.

ARTICULO 38: Funciones de la Asamblea General

Son funciones de la Asamblea General:

a.

Establecer las directrices y politicas generales de COOVITEL para el cumplimiento de su
objeto social.

Reformar el Estatuto.
Aprobar su propio reglamento.

Examinar y pronunciarse sobre los informes de los 6rganos de Administracion y de
Vigilancia.

Aprobar o improbar los estados financieros de cierre del ejercicio economico.
Fijar los aportes extraordinarios.

Destinar los excedentes del ejercicio econémico, conforme a lo previsto en la Ley y en el
Estatuto.

Elegir los miembros del Consejo de Administracion y la Junta de Vigilancia.

Elegir y remover la Revisoria Fiscal y fijarle honorarios.

Conocer de los hechos que pueden llegar a configurar responsabilidad civil de los integrantes
principales y suplentes del Consejo de Administracion, de la Junta de Vigilancia y de Ia
Revisoria Fiscal, y tomar las medidas del caso, incluso la decision de iniciar acciones
judiciales tendientes a la indemnizacion de perjuicios a favor de la Cooperativa.

Elegir los integrantes del Comité de Apelaciones.

Ratificar o revocar los casos de remocion adelantados contra los miembros del Consejo de
Administracion, Junta de Vigilancia y Comité de Apelaciones.

Disolver, y ordenar la liquidacion de la entidad.

Determinar a quién se le entregaran los remanentes patrimoniales en caso de liquidacion.
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. Acordar la fusion o la incorporacion a otras entidades de igual naturaleza.
o. Las demas que sefalen las disposiciones legales.

ARTICULO 39: Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el érgano permanente de administracion de la Cooperativa,
subordinado a la Ley, al Estatuto y a las directrices y politicas establecidas por la Asamblea General.
Estara integrado por cinco (5) miembros principales y tres (3) suplentes numéricos, elegidos por la

Asamblea General Ordinaria para periodo de tres (3) afos, pudiendo ser reelegidos libremente por
ésta.

El periodo de los miembros del Consejo de Administracion, debe entenderse sin perjuicio de que
puedan ser removidos libremente por la Asamblea General, cuando les haya sido impuesta una
sancion disciplinaria y de ésta se desprenda la necesidad de remocion, a juicio de la misma.

ARTICULO 40: Requisitos para ser elegido Consejero

Para ser nominado y elegido miembro del Consejo de Administracion, el asociado debera cumplir
los siguientes requisitos:

a. Ser mayor de edad, asociado habil y tener una antigiedad minima de tres (3) afios como tal.

b. No haber sido condenado por delitos dolosos.
c. No estar incurso en inhabilidades, ni incompatibilidades previstas en el Estatuto.

d. No haber sido sancionado con la suspension temporal de derechos en la Cooperativa,
durante los dos (2) afios inmediatamente anteriores a la nominacion.

e. No haber sido sancionado disciplinaria o administrativamente, o anteriormente removido del
cargo de Gerente, 0 miembro del Consejo de Administracién o Junta Directiva de una
organizacion de economia solidaria, exclusivamente por hechos atribuibles al candidato a
miembro de Consejo o Junta y con ocasion del ordenamiento de medidas de intervencion.

f. Tenery acreditar un nivel educativo, los conocimientos o la destreza que le permita tratar los
asuntos técnicos, administrativos y/o financieros, propios de la direccién de una empresa.

g. Haber recibido formacién cooperativa con intensidad no inferior a doscientas (200) horas.

h. Contar con capacidades y aptitudes personales, conocimiento, integridad ética y destrezas
idoneas para actuar como miembros

i. Haber ejercido por lo menos durante un afo cargos de direccion, asesoria control o que
impliquen manejo administrativo empresarial dentro o fuera de la Cooperativa.

J.  No haber renunciado sin justa causa acreditada a cargos dentro de los 6rganos de

Administracion y Vigilancia durante el afio anterior a las elecciones ni haberlo abandonado
dentro de los dos (2) ultimos.
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k. Aceptar la eleccién y comprometerse como tal.

I. No encontrarse reportado en alguna de las listas vinculantes que lo relacionen con
actividades licitas, tales como narcotrafico, terrorismo, lavado de activos, trafico de
estupefacientes, secuestro extorsivo y/o trata de personas, entre ofras.

PARAGRAFO 1. Los requisitos de que trata el presente articulo deberan ser acreditados al momento

en que los candidatos se postulen para ser elegidos. La Junta de Vigilancia verificara el cumplimiento
de tales requisitos.

PARAGRAFO 2. Sera requisito de postulacién la manifestacion expresa del candidato de conocer
las funciones, los deberes y las prohibiciones establecidas en la normatividad vigente y el Estatuto
para el Consejo de Administracion. Esta manifestacion expresa debera estar taxativamente sefialada
como uno de los puntos del orden del dia de la respectiva Asamblea.

PARAGRAFO 3: Efectuada la eleccion, si se comprueba que cualquiera de los integrantes

principales o suplentes no cumple con los requisitos exigidos por el presente articulo, su eleccién
quedara sin validez.

PARAGRAFO 4: E Consejo de Administracion podra remover a sus miembros cuando incumplan
sus deberes como asociados y como consejeros, por incurrir en cualquiera de las causales de
exclusion de asociados, por extralimitacion de sus funciones o graves infracciones en el desempefio
de su cargo en la Cooperativa. La Asamblea General, en la sesién ordinaria inmediatamente
siguiente a la remocion, debera ratificarla o revocarla.

Esta remocién no constituira sancién disciplinaria y, por tal razén, se entiende sin perjuicio de la

potestad disciplinaria de los distintos 6rganos de la Cooperativa, de conformidad con el presente
Estatuto.

En todo caso, previo a la remocion, el Consejo de Administracion debera escuchar al consejero

implicado y fundamentar debidamente su decisién en los hechos y razones legales, estatutarias y
reglamentarias.

ARTICULO 41: Reglamento interno del Consejo

El Consejo de Administracion, mediante acuerdo, adoptara su propio reglamento interno, el cual
debera contener los aspectos relativos a: la forma y términos de la convocatoria, el procedimiento
para la toma de decisiones, el sistema de votacion, las funciones de los dignatarios, los requisitos
minimos para las actas, la integracion y funcionamiento de los comités o comisiones permanentes o
accidentales, la composicién del quérum, minimo de tres consejeros y el calendario de reuniones. El

reglamento debera contemplar todas las disposiciones relativas a su funcionamiento, procedimientos
y asistentes, y dar aplicacion al régimen parlamentario.

ARTICULO 42: Instalacién del Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion se instalara por derecho propio dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a su eleccién, siempre que se haya surtido la correspondiente posesién ante la
Superintendencia de la Economia Solidaria o el érgano de supervision que haga sus veces. En dicha
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reunion, entre otros asuntos, adoptara su reglamento interno, fijara el calendario de reuniones
ordinarias y elegira los dignatarios.

ARTICULO 43: Los Dignatarios

En la sesion de instalacion, el Consejo elegira de entre sus miembros principales los dignatarios del
mismo, asi: Un Presidente y un Vicepresidente, para periodo de un afio, pudiendo éstos ser
reelegidos. Adicionalmente designara al Secretario del Consejo.

El Presidente del Consejo presidira las reuniones de este organo e instalara las Asambleas
Generales, convocara las reuniones y suscribird las actas junto con el Secretario, preparara los
proyectos de orden del dia, exigira la presentacion de informes de los comités designados y llevara
la representacion del Consejo de Administracion, mientras éste no se encuentre sesionando.

ARTICULO 44: Reuniones Ordinarias y Extraordinarias

Las reuniones ordinarias del Consejo se celebraran por lo menos una vez cada 2 meses, con base
en calendario adoptado anualmente y podra celebrar cuantas reuniones extraordinarias se requieran,
mediante convocatoria que hara el Presidente o en su defecto el Vicepresidente, de oficio o a peticion

de la Junta de Vigilancia, del Revisor Fiscal, del Gerente General o de un numero no inferior a tres
miembros del Consejo.

Sera considerado dimitente del Consejo, el miembro que habiendo sido convocado, dejare de
concurrir, sin justa causa, a tres reuniones continuas o cinco discontinuas durante el periodo. Para
este efecto, se tendran en cuenta tanto las reuniones ordinarias como las extraordinarias.

En caso de ausencia temporal o permanente de un miembro principal del Consejo o por haber sido

declarado dimitente, se llamara al suplente numérico para que asuma el cargo, hasta la siguiente
eleccion.

ARTICULO 45: Funciones del Consejo de Administracion

Son funciones del Consejo de Administracion:

a. Desarrollar reglamentariamente el presente Estatuto, expedir su propio reglamento interno

de funcionamiento y el de procedimientos para la eleccion de delegados a la Asamblea
General.

b. Reglamentar los diferentes servicios que preste la Cooperativa y la creacién, apertura o

cierre de seccionales o puntos de atencion y, en general, ejercer la potestad reglamentaria
que la Ley y el Estatuto consagran.

c. Cumplir y hacer cumplir la Ley, el Estatuto, los reglamentos y los mandatos de la Asamblea
General.

d. Estudiar y aprobar los planes de la Cooperativa y los diferentes programas, asi como los

presupuestos de cada ejercicio economico, ejerciendo su control y velando por su adecuada
ej;ecur_:ién.
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e.

-

Autorizar adiciones o transferencias de las partidas presupuestales de funcionamiento y de
inversion.

Aprobar la estructura administrativa, la planta de cargos y los niveles generales de
remuneracion.

Nombrar y remover al Gerente General y a los respectivos suplentes, asignando su
remuneracion.

Determinar el cubrimiento y naturaleza de las fianzas o polizas de garantia que deban
otorgar los funcionarios que tengan a su cargo el manejo de fondos y bienes de la entidad.

Fijar mediante reglamento general, las tasas de interés y las condiciones de los productos
que brinde la Cooperativa. Y determinar las cuotas obligatorias que los asociados deberan
pagar con destino al aporte social y/o al ahorro permanente.

Precisar las atribuciones permanentes del Gerente General; autorizarlo en cada caso para
realizar operaciones que sobrepasen las cuantias de sus atribuciones y facultarlo para
adquirir o enajenar bienes inmuebles o para gravar bienes y derechos de la Cooperativa.

Examinar los informes que presente el Gerente General, el Revisor Fiscal y la Junta de
Vigilancia y pronunciarse sobre ellos.

Conocer y analizar los estados financieros que se sometan a su consideracion y formular las
recomendaciones que estimen pertinentes

Estudiar, aprobar o improbar el ingreso de los aspirantes a asociados.
Imponer en primera instancia sanciones a los asociados y delegados a la Asamblea General.
Imponer en Unica instancia sanciones a los miembros del Comité de Apelaciones.

Crear, organizar y suprimir los diferentes comités o comisiones que sean de su competencia;
fijarles atribuciones y designar sus integrantes. Lo mismo que a los arbitros y conciliadores.

Resolver sobre la afiliacion de la Cooperativa a otras entidades, lo mismo que sobre la

inversion en otras instituciones y su participacién en la constitucion de nuevas personas
juridicas, designando a sus representantes o delegados.

Convocar a Asamblea General Ordinaria y Extraordinarias y presentar a las mismas el
proyecto de orden del dia y de reglamento interno.

Rendir informe a la Asamblea General sobre las actividades y realizaciones del ejercicio
anual y proponer el proyecto de aplicacién de excedentes.

Emitir conceptos en relacion con las dudas o vacios que se presenten en la aplicacion del
Estatuto y los reglamentos.

Autorizar la baja de los elementos duraderos y de las cuentas incobrables, dejando
¢onstancia de su justificacién.

-
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u. Decidir sobre el incremento de las reservas, fondos y provisiones, atendiendo a los
parametros aprobados por la Asamblea General, cuando sea del caso, y de conformidad con
la Ley y las normas expedidas por el érgano de supervision.

V. Autorizar la celebracion de acuerdos o convenios especiales con otras entidades.
w. Establecer las politicas y normas de seguridad social para los empleados de COOVITEL.

x. Transigir cualquier litigio que tenga la entidad o someterlo al procedimiento sefialado en el
Estatuto.

y. Autorizar la contratacion de estudios, proyectos especiales, asesorias o consultorias,
necesarias para la Cooperativa.

z. Aprobar o improbar las operaciones de compra venta de cartera propuestas por la gerencia
general de conformidad con la pertinencia y conveniencia del negocio juridico para los
intereses de la Cooperativa, asi como con los parametros legales y reglamentarios vigentes
para el efecto. En tratdndose de venta de cartera, el Consejo de Administracién debera

ademas determinar los criterios y requisitos para la seleccion de los compradores de la
cartera de la entidad.

aa. Aprobar las operaciones de crédito realizadas con las siguientes personas, las cuales
requeriran de un nimero de votos favorables, que en ningun caso resulte inferior a las cuatro
quintas (4/5) partes de la composicién del Consejo de Administracion:
1. Asociados titulares del cinco por ciento (5%) o mas de los aportes sociales.
2. Miembros del Consejo de Administracion.
3. Miembros de la Junta de Vigilancia.

4. Representante Legal.

5. Comité de Apelaciones.

6. Los conyuges y parientes hasta segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad
y primero civil de las personas sefialadas en los numerales anteriores.

bb. En general, ejercer todas aquellas funciones que le corresponde y que tengan relacién con
la direccion y administracién permanente de COOVITEL Y que no estén asignadas
expresamente a otro 6rgano por la Ley o el presente Estatuto.

PARAGRAFO 1: E| Consejo de Administracion podra delegar, en cuanto competa, alguna o algunas

de las anteriores funciones en comisiones especiales nombradas por este érgano, lo cual no los
exonera de su responsabilidad.

PARAGRAFO 2: Por delegacion expresa de la Asamblea General, el Consejo de Administracion

podra aceptar la renuncia de sus propios miembros y la de los miembros de la Junta de Vigilancia y
el Comite de Apelaciones.
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PARAGRAFO 3: Dando cumplimiento a los preceptos y principios sefialados en las normas vigentes,
anualmente se evaluara el desempefio del Consejo de Administracién conforme la metodologia
reglamentada por este maximo drgano de administracion permanente, su resultado sera presentado

ante la Asamblea General ordinaria que tendra la potestad de fijar los efectos y seguimiento que
estime pertinentes

ARTICULO 46: El Gerente General

El Gerente General es el representante legal principal de COOVITEL, ejecutor principal de las
decisiones de la Asamblea General y del Consejo de Administracion y superior jerarquico de todos
los funcionarios. Es elegido por el Consejo de Administracion por término indefinido, sin perjuicio de
poder ser removido libremente en cualquier tiempo por el mencionado organo.

Para poder ejercer el cargo de Gerente General se requiere:

a. Nombramiento por parte del Consejo de Administracion, lo cual debera constar en acta y
aceptacion escrita del designado para el cargo.

b. Condiciones de aptitud e idoneidad, especialmente en los aspectos relacionados con el

objeto social, los servicios y las actividades de las cooperativas, y demostrar experiencia en
el manejo eficiente de cargos administrativos.

c. Formacion y capacitacion en asuntos cooperativos, administrativos, econémicos y
financieros.

No haber sido sancionado disciplinaria o administrativamente, o anteriormente removido del
cargo de Gerente, o miembro del Consejo de Administracion o Junta Directiva de una

organizacion de economia solidaria, exclusivamente por hechos atribuibles al candidato a
Gerente con ocasion del ordenamiento de medidas de intervencion.

e. No haber sido condenado por delitos comunes dolosos.

f.  Constituir la fianza de manej
de Administracion.

g. Posesion ante la Superintendencia de la Economia Solid
haga sus veces.

0 por la cuantia y en las condiciones que determine el Consejo

aria o el érgano de supervision que

No encontrarse reportado en alguna de las listas vinculantes que lo relacionen con
actividades |licitas, tales como narcotrafico, terrorismo, lavado de activos, trafico de
estupefacientes, secuestro extorsivo y/o trata de personas, entre otras.

ARTICULO 47: Representantes legales suplentes

Coovitel tendra 3 representantes legales suplentes, quienes seran elegidos por el Consejo de
Administracion pudiendo este érgano limitar el ejercicio y alcance de sus funciones. Adicionalmente,
el Consejo de Administracién podra designar personas para que lleven la representacion legal de la

cooperativa en algunos aspectos particulares, por ejemplo, para efectos judiciales o para realizar
diligencias o actuaciones ante autoridades administrativas.

iMds de una razén para ser nuestro asociado!
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ARTICULO 48: Funciones del Gerente General
Corresponden al Gerente General las siguientes funciones:

a. Poner en ejecucion las decisiones, acuerdos y directrices de la Asamblea General y del
Consejo de Administracion.

b. Dirigir y supervisar el funcionamiento general de la Cooperativa, la prestacion de los

servicios, el desarrollo de los programas y cuidar de la debida y oportuna ejecucion de las
operaciones y de la contabilidad.

c. Proponer al Consejo las politicas administrativas de la Cooperativa y los proyectos de
reglamentos.

d. Preparar y presentar al Consejo de Administracion anualmente, dentro de los tres ultimos
meses del ejercicio economico, el plan general de actividades de la entidad y los
presupuestos de funcionamiento e inversion del afio siguiente.

e. Nombrar a los funcionarios y fijarles la remuneracién, de acuerdo con la planta de cargos y
los presupuestos adoptados por el Consejo, y removerlos de su cargo.

f. Hacer cumplir el reglamento interno de trabajo y aplicar las sanciones administrativas
derivadas del mismo.

g. Rendir al Consejo de Administracion informes periddicos sobre las actividades de la

w Cooperativa, con no menos de tres (3) dias habiles de anticipacion a la respectiva reunion
ordinaria de dicho érgano.

h. Preparar el informe anual que la Administracién debe presentar a la Asamblea y el proyecto
de aplicacién de excedentes.

i.  Ordenar todos los gastos, segun el presupuesto aprobado, y los extraordinarios, de acuerdo
con las facultades especiales concedidas.

j.  Celebrar las operaciones, contratos, convenios y negocios que versen sobre el giro ordinario

de la actividad de la Cooperativa y los que expresamente autorice el Consejo de
Administracién.

k. Ejercer, por si mismo o mediante apoderado especial, la representacién judicial o
extrajudicial de COOVITEL.

I, Procurar que todos los asociados reciban informacion oportuna sobre los servicios,
actividades y demas asuntos de interés.

m. Responder por la ejecucion de todos los programas y actividades de la institucion, incluyendo
los relacionados con los servicios y supervisar los programas de educacion cooperativa.

n. Remitir oportunamente, los informes, estudios y documentos, que el organismo
. gubernamental de vigilancia y control exijan.

iMds de una razén para ser nuestro asociado!
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n. Permitir el seguimiento a las decisiones o recomendaciones realizadas por el Consejo de

Administracion, Junta de Vigilancia social, Auditoria Interna, cuando aplique, Revisoria Fiscal y
a los requerimientos del supervisor.

o. Todas las demas funciones que le correspondan como Gerente General y representante
legal de COOVITEL y las que le sean asignadas por el Consejo de Administracion.

PARAGRAFO: Las Funciones del Gerente General que hacen relacién con la ejecuciéon de

actividades de la Entidad, seran desempefadas directamente por éste o mediante delegacion a
empleados de la misma, manteniendo la responsabilidad.

ARTICULO 49: Los Comités

La Asamblea General y el Consejo de Administracion, podran crear los comités permanentes o
comisiones transitorias que se consideren necesarias. Su constitucion, integracién, atribuciones y
funcionamiento los reglamentar4 el Consejo de Administracion. salvo el Comiteé de Apelaciones cuya
competencia corresponde a la Asamblea General.

En todo caso la Cooperativa tendra un Comité de Educacion a cuyo cargo estara el desarrollo de la
funcion educativa, informativa y promocional de la Entidad. Estara integrado por cuatro (4) asociados
habiles, tres principales y un suplente numérico, designados por el Consejo de Administracién, tres
(3) de los cuales deben ser miembros del Consejo de Administracion para un periodo de un (1) afo,
pudiendo ser designados o removidos parcial o totalmente.

El Comité de Educacion actuara con base en el programa y presupuesto aprobado por el Consejo

de Administracion y ejercera las funciones especificas que este organo le sefalara mediante
reglamento interno.

Asi mismo la Cooperativa tendra un Comité de Solidaridad a Cuyo cargo estara la funcién social de
ayuda mutua y solidaridad. Estara integrado por cuatro (4) asociados habiles, tres principales y un
suplente numérico, los cuales deben ser miembros del Consejo de Administracién para un periodo
de un (1) afo, pudiendo ser designados o removidos parcial o totalmente.

El Comité de Solidaridad, actuara con base en el programa y presupuesto aprobado por el Consejo
de Administracion y ejercera las funciones especificas que este drgano le sefalara mediante

reglamento interno.
CAPITULO VI
VIGILANCIA Y FISCALIZACION

ARTICULO 50: Organos de Vigilancia y Fiscalizacién

Sin perjuicio de la inspeccién y vigilancia que corresponde al Estado ejercer sobre la Cooperativa,
COOVITEL contara para su control y fiscalizacién con una Junta de Vigilancia y una Revisoria Fiscal;

a la vez que establecera las instancias y los procedimientos que hagan operativo el mecanismo del
autocontrol.

Yo
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ARTICULO 51: Junta de Vigilancia

La Junta de Vigilancia es el 6rgano al cual le corresponde ejercer el control social en la Cooperativa
y velar por el correcto y eficiente funcionamiento de la administracién, Estara integrada por tres (3)
miembros principales y tres (3) suplentes numéricos, elegidos por la Asamblea General para
periodos de tres (3) afios, sin perjuicio de ser reelegidos.

La Junta de Vigilancia respondera personal y solidariamente ante la Asamblea General por el
incumplimiento de sus obligaciones, dentro de los términos de la Ley y del presente Estatuto.

PARAGRAFO 1. La Junta de Vigilancia podra remover a sus miembros cuando incumplan sus
deberes como asociados y como integrantes de dicho érgano, por incurrir en cualquiera de las

causales de exclusion de asociados, por extralimitacion de sus funciones o graves infracciones en
el desempefio de su cargo en la Cooperativa.

La Asamblea General, en la sesién ordinaria inmediatamente siguiente a la remocion, debera
ratificarla o revocarla. Esta remocién no constituira sancion disciplinaria y, por tal razén, se entiende

sin perjuicio de la potestad disciplinaria de los distintos érganos de la Cooperativa, de conformidad
con el Estatuto.

En todo caso, previo a la remocion, la Junta de Vigilancia debera escuchar al integrante implicado y

fundamentar debidamente su decision en los hechos y razones legales, estatutarias y
reglamentarias.

PARAGRAFO 2 Efectuada la eleccion, si se comprueba que cualquiera de los integrantes principales

0 suplentes no cumple con los requisitos exigidos por el presente articulo, su eleccion quedara sin
validez.

ARTICULO 52: Requisitos y Funcionamiento

Para ser elegido miembro de la Junta de Vigilancia se requiere las mismas condiciones establecidas

en el Estatuto para los integrantes del Consejo de Administracion, al igual que se le aplican las
mismas causales de remocién y dimision.

La Junta de Vigilancia se reunira ordinariamente por lo menos una vez cada dos meses, segun

calendario que adopte en la sesion de instalacion y extraordinariamente cuando las circunstancias
lo exijan.

Su funcionamiento debera cefiirse a lo establecido por la Ley, el Estatuto y el reglamento que para
tal efecto se expida, actuando con criterios de investigacion y valoracién de forma tal que sus
observaciones o requerimientos estén debidamente documentados, y debera cubrir las areas y

actividades necesarias para asegurar el adecuado cumplimiento de su funcién, como érgano de
control social.

Las decisiones, acuerdos, informes o pronunciamientos, deberan adoptarse por la mayoria de los
miembrps que posean voz y voto y de sus actuaciones se dejara constancia en acta.

iMds de una razén para ser nuestro asociado!
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ARTICULO 53: Los Dignatarios

En la sesion de instalacion, la Junta de Vigilancia elegira de entre sus miembros principales los
dignatarios del mismo, asi: Un Presidente y un Vicepresidente, para periodo de un (1) afio, pudiendo
estos ser reelegidos. Adicionalmente se designara al Secretario de la Junta de Vigilancia.

El Presidente de la Junta de Vigilancia, presidira y convocara las reuniones de este organo, suscribira

las actas junto con el Secretario, preparara los proyectos de orden del dia, y demas funciones
sefialadas.

ARTICULO 54: Funciones de la Junta de Vigilancia
Son funciones de la Junta de Vigilancia:

a. Propender porque los actos de los érganos de la administracion se ajusten a las
prescripciones legales, estatutarias y reglamentarias y, en especial, a los principios
universales del cooperativismo.

b. Tramitar ante los ¢6rganos de la administracion, el Revisor Fiscal o el organismo
gubernamental competente, quejas e informes sobre las irregularidades que se detecten en

el funcionamiento de la Cooperativa y presentar las recomendaciones sobre las medidas
que en su concepto deban adoptarse.

¢. Tomar conocimiento de los reclamos que presenten los asociados en relacién con la

prestacion de los servicios, transmitirlos y solicitar los correctivos por el conducto regular y
con la debida oportunidad.

d. Efectuar llamadas de atencién a los asociados, cuando éstos incumplan los deberes
consagrados en la Ley, el Estatuto y los reglamentos.

e. Solicitar la aplicacién de sanciones a los asociados, directivos y funcionarios cuando haya

lugar a ello y velar porque el érgano competente se ajuste al procedimiento establecido para
el efecto.

f.  Comprobar que los candidatos a integrar el Consejo de Administracién, el Comité de

Apelaciones y demas o6rganos de Vigilancia y Fiscalizacién cumplan con los requisitos
exigidos.

g. Verificar la lista de asociados habiles e inhabiles para participar en las Asambleas o para
elegir delegados.

h. Rendir informes sobre sus actividades y sobre la utilizacién de los recursos de los fondos de
Educacién y Solidaridad.

i. Convocar la Asamblea General en los casos previstos en el presente Estatuto y de acuerdo
con el procedimiento establecido.

j. Tramitar la etapa de investigacion dentro del proceso disciplinario, conforme al articulo 26
, del presente Estatuto, sin perjuicio de la competencia que sobre el mismo asunto tengan

! otros organos de la Cooperativa.

COOVITEL
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k. Las demas que le asigne la Ley o el Estatuto, siempre y cuando se refieran al control social
y no correspondan a funciones propias de la Auditoria Interna, de la Revisoria Fiscal, o sean
competencia de otros 6rganos de administracién.

ARTICULO 55: Revisoria Fiscal

Para la fiscalizacién general y la revisién contable, econémica y financiera, la Cooperativa tendra

una Revisoria Fiscal, elegida por la Asamblea General para periodo de un (1) afo pudiendo ser
reelegida o removida libremente.

Las personas que ejerzan la Revisoria Fiscal deben ser contadores publicos con matricula vigente,

tener experiencia en revisorias y conocimiento sobre cooperativas y no podran ser asociados de
COOVITEL.

La Revisoria Fiscal también puede estar a cargo de un organismo cooperativo de segundo grado o
de una institucion auxiliar del cooperativismo o por una firma de auditoria externa. En todo caso

deberan tener la autorizacion correspondiente y prestar el servicio a través de un contador publico
con matricula vigente.

El revisor fiscal no podra prestar a Coovitel servicios distintos a la auditoria que ejerce en funcion de
su cargo.

Se consideran como causales para proceder a su remocion el incumplimiento de sus obligaciones,
el no atender de manera adecuada sus funciones y encontrarse reportado en alguna de las listas
vinculantes que lo relacionen con actividades ilicitas, tales como narcotrafico, terrorismo, lavado de
activos, trafico de estupefacientes, secuestro extorsivo ylo trata de personas, entre otras.

ARTICULO 56: Funciones de la Revisoria Fiscal

Son funciones de la Revisoria Fiscal:

a. Cerciorarse que las operaciones que ejecuta la Cooperativa se ajusten a las prescripciones

de Ley, al Estatuto, a los reglamentos y a las decisiones de Ia Asamblea General o del
Consejo de Administracion.

b. Dar a conocer por escrito y oportunamente al Gerente General, al Consejo de
Administracién, a la Junta de Vigilancia, a la Asamblea o al organismo gubernamental

competente, segun el caso, las irregularidades que ocurran en el funcionamiento de la
Cooperativa.

c. Exigir se lleve con exactitud y en forma actualizada la contabilidad y se conserven
adecuadamente los archivos, comprobantes de cuentas y demas documentos.

Impartir las instrucciones, practicar las inspecciones y solicitar los informes que sean
necesarios para establecer un control permanente sobre el patrimonio de la institucion.

e. Inspeccionar asiduamente los bienes de COOVITEL Yy procurar que se tomen

oportunamente las medidas de conservacién o seguridad de los mismos y de los que ella
ftenga en custodia o a cualquier otro titulo.

iMds de una razén para ser nuestro asociado!
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A
f. Efectuar arqueo de fondos cada vez que lo estime conveniente y velar por que todos los
libros se lleven conforme a las normas contables que sobre la materia establecen las normas
legales vigentes.
g. Presentar a la Asamblea General dictamen técnico sobre los Estados Financieros,
debidamente acompafiado del andlisis de cuentas y rendir informe escrito a la misma y
demas organismos competentes sobre la utilizacion de los recursos de los fondos de
Educacion y Solidaridad.
h. Certificar con su firma la exactitud de las cuentas y la razonabilidad de los balances y demas
Estados Financieros que deben rendirse a la Asamblea General, al Consejo de
Administracion y a los organismos gubernamentales que ejercen la inspeccion, la regulacién
y la vigilancia.
i.  Colaborar con los organismos gubernamentales que ejercen la inspeccion, la vigilancia y el
control de la Cooperativa y rendir los informes a que haya lugar o le sean solicitados.
J. Convocar la Asamblea General en los casos previstos en el presente Estatuto.
k. Cumplir con las demas funciones que le sefale la Ley, el presente Estatuto y las que siendo
compatibles con su cargo le encomiende la Asamblea General.
CAPITULO VI
_ REGIMEN DE INCOMPATIBILIDADES Y PROHIBICIONES
=
ARTICULO 57: Prohibiciones para la Cooperativa
En aplicacion de disposiciones vigentes, a la Cooperativa le esta prohibido:
a. Transferir o hacer participe a sociedades comerciales o mercantiles, de los beneficios o
prerrogativas que las Leyes otorgan a la Cooperativa.
b. Establecer practicas discriminatorias en la prestacion del servicio, o conceder ventajas o
privilegios a funcionarios, directivos o grupos de asociados.
c. Desarrollar actividades distintas a las autorizadas por el presente Estatuto.
d. Transformarse en sociedad mercantil.
e. Servir de garante o avalar obligaciones o compromisos de terceros.
ARTICULO 58: Incompatibilidades de Parentesco
Los miembros principales y suplentes del Consejo de Administracion y de la Junta de Vigilancia, el
Comité de apelaciones, el Revisor Fiscal, el Gerente General y sus funcionarios, no podran ser
‘7MT .
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conyuges o companeros permanentes entre si, ni estar ligados por parentesco hasta el segundo
grado de consanguinidad o de afinidad, o primero civil.

ARTICULO 59: Restricciones al Voto

Los miembros del Consejo de Administracion, de la Junta de Vigilancia y del Comité de Apelaciones,
no podran deliberar, ni votar, cuando se trate de definir asuntos que afecten su responsabilidad o de
adoptar determinaciones que directa e individualmente los beneficie.

ARTICULO 60: Incompatibilidad Laboral o de Contratacién

Ningun asociado podra ser simultaneamente miembro del Consejo de Administracion, de la Junta de
Vigilancia y/o del Comité de Apelaciones.

Ninguna persona podréa ejercer simultaneamente cargos como miembro principal o suplente del
Consejo de Administracion, de la Junta de Vigilancia, del Comité de apelaciones, ni del Revisor Fiscal

y desempefiar un cargo en la planta de personal de la Cooperativa, mientras estén en ejercicio de
sus funciones.

Asi mismo los parientes hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad, primero civil, cényuges
0 comparfieros permanentes, de los funcionarios de la planta de personal, de los miembros del
Consejo de Administracion, de la Junta de Vigilancia, del Comité de apelaciones y Revisor Fiscal no
podran ser nominados ni elegidos en los mencionados cargos.

De igual manera ninguno de ellos, ni el Gerente General, podran prestar servicios de consultoria o
asesoria o suscribir contratos de prestacién de servicios con la Cooperativa, diferentes de los
originados por los servicios ordinarios que presta COOVITEL a todos sus asociados.

El Revisor Fiscal de la Cooperativa no podra ser asociado de la misma Y en consecuencia no podra
utilizar sus servicios.

ARTICULO 61: Otras Incompatibilidades y Prohibiciones

El Consejo de Administracion podra contemplar en los reglamentos internos, y demas disposiciones
que expida, otras incompatibilidades y prohibiciones con el proposito de mantener la integridad
moral, el justo equilibrio entre los diferentes componentes asociativos y preservar la ética en las

relaciones de la Cooperativa. Lo anterior sin perjuicio de los derechos que la Ley y el Estatuto les
otorgan a los asociados.

ARTICULO 62: Prestacién de Servicios a Directivos

Ninguna de las personas que ejercen cargos de direccién, administracién o vigilancia en COOVITEL,
podran obtener préstamos u otros servicios por fuera de los reglamentos establecidos para el comun

de los asociados. La Cooperativa se cefiira de manera estricta a la prestacién de los servicios
ordinarios, previstos en la respectiva reglamentacion.

Los créditos que soliciten los miembros del Consejo de Administracion, de la Junta de Vigilancia, el
Comité de Apelaciones, el Gerente General, deberan ser aprobados por el Consejo y seran

responsables, personal y administrativamente quienes aprueben préstamos excediendo los
reglamentos ordinarios.

iMds de una razén para ser nuestro asociado!
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CAPITULO ViII
REGIMEN ECONOMICO
ARTICULO 63: Patrimonio
El patrimonio de COOVITEL esta constituido por:
a. Los aportes sociales individuales, ordinarios y extraordinarios.
b. Los aportes sociales amortizados.
c. Los fondos y las reservas de caracter permanente y patrimonial.
d. Los auxilios y donaciones que se reciban con destinacion patrimonial, y los demas rubros
previstos en las normas que rigen a las cooperativas.
ARTICULO 64: Aportes Sociales
Son aportes sociales individuales los cancelados por los asociados en forma ordinaria o
extraordinaria.
Al momento del ingreso, todo asociado debera pagar con destino a aporte social la suma que le
corresponda de conformidad con las disposiciones estatutarias y reglamentarias establecidas para
{ el efecto, para el cual debera autorizar su descuento por némina o pagar a través de los canales de
= recaudo aprobados por la Cooperativa.
El Consejo de Administracion, mediante reglamentacion general, establecerd los aportes sociales
obligatorios que los asociados deberan pagar.
Asi mismo establecera mediante reglamentacion el procedimiento de devolucion de aportes sociales,
de conformidad con el articulo 71 del presente Estatuto.
La Cooperativa destinara los aportes pagados por sus asociados al cumplimiento de los fines
sociales y al fortalecimiento de sus diferentes programas, acorde a las politicas debidamente
adoptadas, y el monto de los mismos lo acreditara mediante certificaciones o constancias expedidas
por el Gerente General o por la persona autorizada por éste.
PARAGRAFO: El monto, condiciones y periodicidad del pago de los aportes que efectien los
asociados personas juridicas de la Cooperativa sera fijado por el Consejo de Administracién en el
reglamento al que hace referencia el presente articulo.
ARTICULO 65: Incremento de Aportes
Los aportes sociales individuales se incrementaran con los aportes obligatorios, incluidos los
adicionales, los retornos cooperativos, las revalorizaciones de aportes, los aportes extraordinarios
decretados en debida forma por la Asamblea General, y por la capitalizacién que sobre los servicios
establezca el Consejo de Administracion, mediante reglamento.
e
/
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ARTICULO 66: Aportes Sociales Minimos e Irreductibles

El aporte social de COOVITEL sera variable e ilimitado en cuanto al maximo, pero para todos los
efectos legales y estatutarios el aporte social minimo no reducible durante la existencia de la
Cooperativa, sera treinta y seis mil quinientos milones de pesos moneda corriente
($36.500.000.000)., el cual se encuentra integramente pagado. No obstante lo aqui sefialado, la
Asamblea General queda facultada para incrementar el monto anterior con las caracteristicas de
minimos e irreductibles, cuantas veces sea necesario para mantener las proporciones y relaciones
establecidas por las normas legales vigentes.

ARTICULO 67: Amortizacién de Aportes

Cuando la Cooperativa, a juicio de su Asamblea General, haya alcanzado un grado de desarrollo
economico que le permita efectuar el reintegro de los aportes sociales y mantener y proyectar sus
servicios, podra adquirir una parte o la totalidad de los aportes sociales individuales, para lo cual
constituira un fondo especial en los términos establecidos en |a Ley. En este caso la amortizacién se

hara en igualdad de condiciones para los asociados, en los términos que reglamente el Consejo de
Administracion.

ARTICULO 68: Revalorizacién de Aportes

Con cargo al Fondo de Revalorizacién de aportes sociales por disposicion de la Asamblea, se podra
mantener el poder adquisitivo de éstos, dentro de los limites que fije la Ley y las normas

reglamentarias. Este fondo se podra alimentar con la destinacion de los excedentes decretados por
la Asamblea General.

ARTICULO 69: Limite, Afectacion y Cesion de Derechos Econémicos

Ningun asociado podra poseer en la Cooperativa mas del diez por ciento (10%) del aporte social.

Los aportes sociales y los demas derechos econémicos que posea el asociado en COOVITEL,
quedaran directamente afectados, desde su origen a favor de la Cooperativa, como garantia de las
obligaciones que contraiga con ella, la cual se reserva el derecho de hacer las compensaciones

respectivas de conformidad con la Ley y sin perjuicio de demandar ejecutivamente el cumplimiento
de las obligaciones de los asociados.

Los aportes sociales en COOVITEL no tienen el caracter de titulos valores, por lo tanto no pueden
ser gravados por sus titulares en favor de terceros; son inembargables y solamente podran ser

cedidos o transferidos a otro asociado, previa aprobacion del Consejo de Administracién, dentro de
la reglamentacion general que para el efecto expida.

Si al cierre del ejercicio econémico se presentare pérdida superior a la reserva para proteccién de
aportes, la Cooperativa, por decisién de la Asamblea, podra deducir de los aportes sociales
Individuales la parte proporcional para absorber la diferencia.

ARTICULO 70: Cobro de Aportes Sociales

La Cooperativa esta habilitada legalmente para cobrar los aportes sociales ordinarios o
extraordinarios que adeuden los asociados. Para este proposito prestara mérito ejecutivo la simple
certificacion que para el efecto expida COOVITEL.
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En caso de mora en el pago de los aportes sociales, COOVITEL podra cobrar intereses moratorios
a la tasa que determine el Consejo de Administracion, sin exceder la maxima legal.

ARTICULO 71: Devolucién de Derechos Econémicos

Aceptado el retiro voluntario o decretada la pérdida de la calidad de un asociado por el érgano
competente, la Cooperativa devolvera a los interesados los aportes sociales y los demas derechos
economicos que resultaren a su favor, dentro de los noventa dias (90) calendario siguientes a la
reclamacion que por este concepto realice el ex asociado o sus herederos. Sin embargo, en caso de
fuerza mayor, de grave iliquidez o crisis econdmica, el plazo para el reintegro podra prolongarse
hasta por un afio mas. En este ultimo evento el Consejo de Administracion reglamentara el
procedimiento para garantizar la devolucion de los aportes y el reconocimiento de intereses y asi
evitarle perjuicios a la Cooperativa y a los asociados.

La solicitud de retiro voluntario prestara el mismo mérito de la de reclamacién de aportes que trata
el inciso anterior,

Igualmente, si al momento de producirse el retiro de un asociado, la Cooperativa registra pérdidas
con base en el ultimo balance aprobado, el Gerente General debe ordenar la retencién de aportes
en forma proporcional a la pérdida registrada. Si dentro de los dos afios siguientes, la Cooperativa
no demuestra recuperacion econdémica que permita efectuar la devolucion de los aportes retenidos
a los asociados, la Asamblea General siguiente debera decidir sobre el procedimiento a seguir.

PARAGRAFO. Los aportes sociales cuya devolucion no haya sido solicitada dentro de un plazo de
sesenta (60) dias contados a partir de la pérdida de la calidad de asociado, seran girados al Fondo
de Bienestar de la Cooperativa, junto con sus revalorizaciones y cualquier descuento por némina
que con posterioridad a dicho suceso llegare a Coovitel, siempre y cuando no haya sido identificado

como ahorro. En todo caso, Coovitel entregara tales recursos en el momento en que sean solicitados
por el ex asociado o sus herederos.

Para que proceda el traslado de las sumas referidas en el inciso anterior, Coovitel debera
previamente desplegar las conductas positivas tendientes a la efectiva devolucién de los aportes y
demas sumas de dinero dejadas de reclamar por quienes hayan perdido la calidad de asociado.

ARTICULO 72: Auxilios y Donaciones

COOVITEL podra recibir auxilios, subvenciones y donaciones, siempre y cuando no impliquen
limitaciones, dependencia o pérdida de su autonomia. Los que se perciban con destino al patrimonio,
no podran beneficiar individualmente a los asociados, ni aun en caso de liquidacion.

ARTICULO 73: Costo de los Servicios

La Cooperativa cobrard a sus asociados los servicios que le presta, en forma justa y equitativa,
procurando que sus ingresos le permitan cubrir los costos de operacion y de administracién,

guardando los margenes prudenciales de seguridad y los convenientes para lograr su expansion y
mejoramiento.

iMds de una razén para ser nuestro asociado!
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ARTICULO 74: Ejercicio Econémico

El ejercicio econémico de la Cooperativa sera anual y se cerrara el 31 de diciembre, fecha en la cual
se cortaran las cuentas y se elaborara el Balance Consolidado y demas Estados Financieros, los

que se someteran a aprobacion previa del Consejo de Administracién y posteriormente de la
Asamblea General.

ARTICULO 75: Aplicacién de Excedentes

Si al liquidar el ejercicio econdémico se produjere algun excedente, este sera aplicado de la siguiente
forma: un veinte por ciento (20%) como minimo para la Reserva de Proteccion del aporte social, un

veinte por ciento (20%) como minimo para el Fondo de Educacion y un diez por ciento (10%) como
minimo para el Fondo de Solidaridad.

El remanente podra aplicarse en todo o en parte, de acuerdo con la determinacion gue adopte la
Asamblea General, pudiendo destinarlo a:

a. Larevalorizacion de aportes, teniendo en cuenta las alteraciones de su valor real.
b. Asignandolo para servicios comunes y seguridad social.
c. Llevandolo a un fondo para la amortizacién de aportes sociales.

d. Destinandolo a la constitucién o incremento de otras reservas o fondos, creados por la
Asamblea General.

No obstante lo previsto en este articulo, en todo caso el excedente de la Cooperativa se aplicara en
primer término a compensar las pérdidas de ejercicios anteriores o a restablecer el nivel de la reserva
de proteccion de aportes sociales, cuando ésta se hubiere empleado para compensar pérdidas.

ARTICULO 76: Reservas y Fondos Sociales

Las Reservas Patrimoniales serén de caracter permanente y no podran ser distribuidas entre los

asociados ni incrementaran los aportes individuales de éstos. Este mandato se mantendra durante
toda la vida de la Cooperativa, atn en el evento de su liquidacion.

En todo caso, por lo menos debera existir una reserva para proteger el aporte social de posibles

perdidas y la Asamblea General tendra la potestad para la constitucion de otras reservas, para los
fines que ella misma determine.

COOVITEL podra constituir Fondos permanentes o agotables que se destinaran de manera
exclusiva a los fines para los que fueron creados.

Debera existir por lo menos un Fondo de Educacion y uno de Solidaridad.

Sin detrimento de lo anterior, igualmente por decision de la Asamblea General, podran constituirse
otros Fondos para fines determinados.

La Cooperativa podra prever en sus presupuestos y registrar contable y periédicamente incrementos
progresivos para las reservas y fondos, con cargo al ejercicio econoémico anual.
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ARTICULO 77: Recuperacion de Cartera

COOVITEL queda facultado de manera plena para que en caso de pérdida de la calidad de un
asociado, ésta pueda declarar el término vencido de las obligaciones, realizar las compensaciones
con los aportes sociales y los demas derechos econémicos del afiliado, y si quedare saldo a favor
de la Cooperativa, exigir su inmediata cancelacién por la via persuasiva o mediante cobro ejecutivo.

ARTICULO 78: Constitucién de Garantias

Independiente de lo previsto en cuanto a la afectacién de aportes sociales y demas derechos
economicos a favor de COOVITEL, ésta podra exigir otras garantias personales o reales a los

asociados, para respaldar las obligaciones particulares que éstos contraigan por las operaciones y
servicios que reciban.

CAPITULO IX

REGIMEN DE RESPONSABILIDADES

ARTICULO 79: Responsabilidad de la Cooperativa

Como quiera que la Cooperativa es una persona juridica de responsabilidad limitada, ésta se hace
acreedora o deudora ante terceros y ante sus asociados por las operaciones que activa o
pasivamente efectien el Consejo de Administracion o el Gerente General, dentro de la 6rbita de sus

respectivas atribuciones y respondera econémicamente hasta por la totalidad de su patrimonio
social.

ARTICULO 80: Responsabilidad de los Directivos y Organismos de Control

Los miembros del Consejo de Administracion, los de la Junta de Vigilancia, el Gerente General, el
Liquidador y el Revisor Fiscal, son responsables dentro de la érbita de su competencia, por la
violacién de las prescripciones legales, estatutarias y reglamentarias, o por actos u omisiones que
impliquen el incumplimiento o extralimitacién de sus funciones y atribuciones; los miembros de los
organismos plurales podran ser eximidos de responsabilidad mediante la prueba de no haber

participado en la reunién en la cual se haya adoptado la decisién, o de haber salvado expresamente
su voto mediante constancia escrita.

El Gerente General respondera personalmente y de manera adicional por la extralimitacion de

funciones o por comprometer a la Cooperativa excediendo las atribuciones otorgadas por el
organismo competente.

El Revisor Fiscal respondera ante la Cooperativa y sus asociados por los perjuicios que ocasione
como consecuencia del deficiente cumplimiento de sus obligaciones, por dolo o por negligencia.

El Representante Legal, los Liquidadores o Agentes Especiales, los miembros del Consejo de
Administracion, Comité de Créditos, de Educacién, de Solidaridad y el Revisor Fiscal, pueden ser
sujetgs de las conductas punibles y tipificadas en el Cddigo Penal.
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ARTICULO 81: Responsabilidad de los Asociados

Los asociados responderan ante la Cooperativa y sus acreedores hasta por el limite del monto de
los aportes sociales pagados o que estén obligados a aportar y comprende los CoOmpromisos

contraidos por la Cooperativa desde su ingreso y los existentes a la fecha de su retiro voluntario o
perdida de calidad de asociado.

CAPITULO X

CONFLICTOS INTERNOS Y SOLUCION

ARTICULO 82: Conflictos y Conciliacién

Las diferencias que surjan entre COOVITEL y sus asociados o entre éstos por causa o con ocasion

de las actividades propias de la Cooperativa y siempre que versen sobre derechos transigibles o
renunciables, se procurara someterlas a procedimientos de conciliacion.

El Consejo de Administracion reglamentara en detalle el procedimiento para la conciliacién y la forma
como deberan nombrarse los conciliadores. Los dictamenes de los conciliadores obligan a las partes,
si hubiere acuerdo, se hara constar en acta suscrita por los intervinientes y quedara resuelta la

diferencia o conflicto, si no hay acuerdo, los interesados quedaran en libertad de acudir al Tribunal
de Arbitramento o ante la justicia ordinaria.

Sin perjuicio de lo anterior, las impugnaciones por decisiones de la Asamblea General, seran de

competencia de la jurisdiccion ordinaria, actuando dentro del marco del Caodigo de Procedimiento
Civil.

ARTICULO 83: Junta de Amigables Componedores

La Junta de Amigables Componedores debera estar integrada por asociados idéneos de la
Cooperativa, sin parentesco entre si, ni con las partes y no tendra caracter permanente, en

consecuencia, sus miembros seran elegidos para cada caso, a instancia del asociado o asociados
interesados, asi:

a. Si se trata de diferencias entre la Cooperativa y uno o varios asociados, éstos elegiran un
Componedor y el Consejo de Administracion otro. Los dos de mutuo acuerdo designaran un
tercero. Si dentro de los tres (3) dias siguientes a la eleccién no hubiere acuerdo sobre el
tercer Amigable Componedor, éste seré designado por la Junta de Vigilancia.

b. Sise trata de diferencias entre asociados, cada asociado o grupo de asociados elegiran un
Amigable Componedor. Los dos designaran un tercero. Si en el término de tres (3) dias

siguientes a la eleccion no hubiere acuerdo, el tercer amigable componedor sera designado
por el Consejo de Administracion.

PARAGRAFO: Al Solicitarse la amigable composicion mediante comunicacién dirigida al Consejo

de Administracion, las partes en conflicto indicaran la causa o el motivo del mismo y los nombres de
los Amigables Componedores.
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Los Componedores deberan manifestar la aceptacion del encargo dentro de las veinticuatro (24)
horas siguientes al aviso de su designacién. En caso negativo la parte respectiva procedera en forma
inmediata a nombrar su reemplazo. Aceptado el cargo, los componedores empezaran a actuar dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a su aceptacion y debera culminar su gestion dentro de los

diez (10) dias calendario siguiente al inicio de su trabajo, salvo que se prorrogue por decision
unanime de las partes.

Si llegaren a un acuerdo, éste quedara consignado en un acta firmada por los Amigables
Componedores y las partes. Si no se concluye en acuerdo, se dejara constancia en acta y las partes
quedaran en libertad de someter a litigio ante la justicia ordinaria.

CAPITULO XI

INTEGRACION, INCORPORACION, TRANSFORMACION, FUSION
DISOLUCION Y LIQUIDACION

ARTICULO 84: Integracion

De acuerdo con la facultad concedida por la Ley, COOVITEL podra, por decisién del Consejo de
Administracion, afiliarse a organismos de integracién Cooperativa. Podra igualmente celebrar
acuerdos o contratos, o asociarse con otras cooperativas o con entidades de otra naturaleza, con el

fin de realizar operaciones o desarrollar actividades de interés general para los asociados y la
comunidad.

ARTICULO 85: Fusién e Incorporacién

La Cooperativa podra incorporarse a otra u otras cooperativas del mismo tipo, adoptando su
denominacion, acogiéndose a sus Estatutos y amparandose en su personeria juridica. En tal caso
se disolvera sin liquidarse y su patrimonio se transferira a la cooperativa incorporante.

Tambien podra fusionarse con ofra u otras cooperativas, constituyendo una nueva personalidad
juridica y adoptando en consecuencia, una denominacion diferente a las usadas por cada una de

ellas, para lo cual se requerira la aprobacién de las Asambleas Generales de las cooperativas que
se fusionan.

Cuando sea Coovitel la que se incorpora a otra entidad cooperativa se requerira la aprobacion de la
Asamblea General, en el caso que Coovitel sea quien absorba a otra entidad cooperativa y funja
como incorporante se requerira de la aprobacion del Consejo de Administracién sin perjuicio de la

sujecion a los requisitos parametros legales vigentes al momento de dicha absorcién por
incorporacion.

Tanto en la fusion como en la incorporacion, cuando se diere lugar a ello, se procedera estrictamente
de acuerdo con las normas, condiciones, requisitos y procedimientos sefalados en la legislacion
cooperativa. Para que las decisiones sobre fusién o incorporacion surtan efecto, es indispensable
que sean reconocidos por el organismo gubernamental competente, para lo cual la Cooperativa

debera presentar todos los antecedentes, documentos, Estatuto y demas requisitos legales o
procedimentales establecidos para este tipo de procesos.
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ARTICULO 86: Disolucién y Liquidacion
La Cooperativa se disolvera y liquidara por las siguientes causas:

a. Por acuerdo voluntario de los asociados, adoptado por Asamblea General convocada para
tal efecto.

b. Por reduccion del numero de asociados a menos del minimo exigido para su constitucion,
siempre que esta situacion se prolongue por mas de seis meses.

¢. Porincapacidad o imposibilidad para cumplir el objeto social previsto en el Estatuto.

d. Por fusién o incorporacién a otra cooperativa.

e. Porque los medios que emplee para el cumplimiento de sus fines o porque las actividades
que desarrolle sean contrarias a la Ley, a las buenas costumbres o al espiritu cooperativo.

f. Por decision del organismo gubernamental competente, previa intervencion y mediante
procedimientos ajustados a la Ley.

La disolucion sera decretada y ordenada su liquidacion por la Asamblea General mediante resolucion
adoptada por un numero no inferior a las dos terceras partes de los asociados habiles o de los
delegados que conformen la Asamblea, o por decision del organismo gubernamental competente.

En los casos previstos en los literales b, ¢, y €, el organismo gubernamental competente otorgara a
— la Cooperativa un plazo prudencial, de acuerdo con lo establecido en Ia Ley, para que subsane la
causal o para que vencido dicho término convoque a la Asamblea General con el fin de acordar la

disolucion; de no hacerlo, el organismo gubernamental decretara la disolucion y nombrara liquidador
o liguidadores.

PARAGRAFO: Cuando sea la Asamblea General quien decrete la disolucién, ésta designara uno o
varios liquidadores, con sus respectivos suplentes, sin exceder de tres (3); si no lo hiciere, o los

liquidadores no entraren en funciones dentro de los treinta (30) dias siguientes a su designacion, lo
hara de oficio el organismo gubernamental competente.

Disuelta la Cooperativa se procedera a su liquidacion Y en consecuencia no podra iniciar nuevas

operaciones en desarrollo de su objeto social y conservara su capacidad juridica Unicamente para

los actos necesarios a su inmediata liquidacion. En todo caso, debera adicionar a su razén social la
expresién “en liquidacion”.

ARTICULO 87. Pago de las Obligaciones
Debera procederse al pago, de acuerdo con el siguiente orden de prioridades:

a. Salarios, prestaciones sociales, ciertos y ya causados al momento de la disolucion.

b. Gastos de liquidacion.

c. Obligaciones fiscales.
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d. Créditos hipotecarios y prendarios.
e. Obligaciones con terceros.
f. Aportes de los asociados.

ARTICULO 88. Remanentes de Liquidacion

Una vez canceladas las obligaciones referidas en el articulo anterior, la Asamblea General
determinara la entidad cooperativa a la que se destinaran los remanentes de la liquidacién.

ARTICULO 89: Transformacién

Por mandato legal, la Cooperativa no podra transformarse en entidad de otra naturaleza juridica o

sociedad mercantil. Sera nula toda decision en contrario y comprometera la responsabilidad personal
de quienes la adopten.

CAPITULO XII

DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 90: Reforma al Estatuto

Las reformas al Estatuto solo podran tramitarse por Asamblea General convocada para tal fin y

requeriran para su aprobacion el voto favorable de las dos terceras partes de los asistentes con tal
derecho.

Los proyectos de reforma al Estatuto deberan ser considerados por el Consejo de Administracion y
remitidos a los asociados habiles o delegados debidamente elegidos, con una anterioridad no inferior

a tres (3) dias calendario a la fecha de celebracién de la Asamblea General que habra de
considerarlos.

Cuando las propuestas de reforma al Estatuto surjan de los asociados, éstas deberan presentarse
con la debida justificacion y exposicion de motivos, al Consejo de Administracién a mas tardar el
dltimo dia habil del mes de diciembre, para que sean consideradas por este 6rgano y remitidas
oportunamente, con el respectivo concepto, a los participantes en la proxima Asamblea General.

Aprobada la reforma estatutaria por la Asamblea General, ésta quedara en firme y correspondera al

Consejo de Administracién o al Representante Legal efectuar los tramites de registro ante los
organismos competentes.

ARTICULO 91: Interpretacion del Estatuto y Normas Supletorias

La interpretaciéon del Estatuto corresponde hacerla al Consejo de Administracion, mediante |a
expedicion de conceptos, acuerdos o resoluciones de caracter obligatorio para los asociados,
basandose en las disposiciones legales vigentes, en la doctrina, los principios y valores cooperativos
universalmente aceptados o en ultimo caso apelando a las disposiciones generales sobre
asociaciones, fundaciones o sociedades, que por su naturaleza le sean aplicables.
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ARTICULO 92: Retribucién, Atencién de Gasto y Destinacion de Presupuesto.

En atencion a los principios de transparencia economia y eficiencia el Consejo de Administracién y
la Junta de Vigilancia contaran con un rubro de atencion de gastos, induccion y capacitacion, asi
como con la retribucion a sus miembros principales y suplentes por asistencia a sus sesiones.

ARTICULO 93: COOVITEL contara con politicas y procedimientos de administracion de conflictos
de interés que puedan surgir para los miembros del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia
, Gerencia General, Revisoria Fiscal y Oficial de Cumplimiento, se entendera por conflicto de interés
la situacion en virtud de la cual una persona en razén de su actividad se enfrenta a distintas
alternativas de conducta con relacién a intereses incompatibles, ninguno de los cuales puede
privilegiar en atencion a sus obligaciones legales o contractuales.

La reglamentacion de las politicas e instrumentos para la administracion de conflictos de interés
estara a cargo del Consejo de Administracion bien sea incorporandolas dentro de los cuerpos
normativos internos de la Cooperativa o creando uno nuevo para el efecto, teniendo en cuenta las
instrucciones de caracter general que imparta la superintendencia de la Economia Solidaria sobre

las condiciones minimas de identificacion, evaluacion, control y monitoreo de situaciones de conflicto
de interés.

Los suscritos Presidente y Secretaria de la LXI Asamblea General Ordinaria de Delegados No
Presencial de la Cooperativa Empresarial de Ahorro y Crédito — Coovitel, llevada a cabo el dia

viernes once (11) de marzo de dos mil veintidés (2022), en modalidad no presencial, mediante

comunicacion simultanea a través de la aplicacion Google Meet, hacemos constar que el
presente Estatuto contiene las reformas aprobadas por los Asambleistas en la mencionada
Asamblea.

———
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OSE RAUL LONDONO/RESTREPO YENNY MARCELA OfTAL BERNAL
/PRESIDENTE SECRETARIA
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