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JUNTOS

COMUNICADO

17 de noviembre de 2023

Dirigido a: Asociados y Ex-Asociados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Coolever
inferesado en dar continuidad a su plan Colsanitas con Coovitel.

De: Cooperativa Empresarial de Ahorro y Crédito Coovitel

COOQVITEL, Cooperativa Empresarial de Ahorro y Crédito con 61 anos en el mercado, es una de
las dos Cooperativas en Colombia de actividad financiera reconocida por la firma calificadora
de valores Value & Risk Rating S.A., por su buen gobierno corporativo, gestion administrativa e
indicadores gerenciales con la cdlificacién (A) en grado de Fortaleza Institucional, asi mismo
esta misma firma otorgd ofra cdalificacion en el de Grado de Inversidn en (VrR2) de riesgo para
corto plazo y (A) para el largo plazo.

Ademds de su gran trayectoria de 61 anos, Coovitel es una Entidad Cooperativa vigilada por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, con un patrimonio de $51.767 millones de pesos,
unos activos por $117.444 millones, pero ademds es la segunda Cooperativa de Ahorro vy
Crédito del pais en lograr una calificaciéon con grado de fortaleza institucional grado A, con un
aumento consecutivo en los dos Ultimos anos de dicha calificacion, lo que representa solidez vy
confianza para todos los asociados e inversionistas. Coovitel hace parte de las 7 cooperativas
en el pais con Grado de Inversién.
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Coovitel actualmente cuenta con el seguro de depdsito a través del Fogacoop que ampara los
ahorros de nuestros asociados y estd certificada por Bureau Veritas en la norma de calidad
ISO:92001 2015, hace mds de 7 anos.

Coovitel viene adelantando en los Ultimos meses el proceso de perfeccionamiento y control de
legalidad para el salvamento e incorporacion de la Cooperativa Coolever a Coovitel, proceso
gue se debid retomar con los nuevos equipos asignados por la Superintendencia de la
Economia Solidaria. Dentro de la planeacion que Coovitel realizd, se tiene estipulado que, para
el cierre del mes de noviembre de 2023, todos los asociados que actualmente se encuentran
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en Coolever pasen a ser asociados de Coovitel en una transaccién masiva de migracion, y asi,
puedan disfrutar de la oferta de valor que brinda Coovitel a partir del dia 1 de diciembre de
2023. Sin embargo, teniendo en cuenta que Coolever realizd la cancelacion del plan que tenia
vigente con Colsanitas, se hace necesario brindar una alternativa para que los asociados de
Coolever que tenian sus planes Colsanitas y Medisanitas, puedan realizar su traslado sin perder
la antigledad en Colsanitas y que se les mantenga la tarifa que venian cancelando.

Ahora bien, teniendo en cuenta que, dentro de la oferta social que Coovitel brinda a sus
asociados, se encuentra los planes Colsanitas y Medisanitas, luego de las gestiones realizadas
por Coovitel se logré que Colsanitas mantuviera tanto la antigbedad en el plan como las tarifas
que los asociados de Coolever vienen cancelando, siempre y cuando se formalice el traslado
antes del dia martes 21 de noviembre de 2023.

De acuerdo a lo anterior, Coovitel dispondrd de un espacio exclusivo para los asociados de
Coolever que desean realizar el fraslado de su plan Colsanitas con Coovitel, por lo cual el dia
lunes 20 de noviembre en las instalaciones de nuestra Direccidon General de Coovitel ubicadas
en la calle 67 # 9 — 34, se dispondrd de un equipo de ejecutivos por parte de Coovitel y de
Colsanitas desde las 07:30 a.m., hasta las 03:00 p.m., en jornada continua, quienes brindardn la
correspondiente asesoria, para que realicen su dfiliacion a Coovitel y traslado del plan
Colsanitas. Para lo anterior se debe tener en cuenta que:

- Se debe redlizar la asociacién a Coovitel, realizando el pago del primer aporte vy
diligenciando el formulario de dfiliaciéon correspondiente.

- Posteriormente se diligencia el formato establecido por Colsanitas para realizar el
traslado de su plan.

- Se debe realizar el pago del plan Colsanitas o Medisanitas, correspondiente a los meses
de noviembre y diciembre de 2023. Para los asociados que ya hayan cancelado el mes
de noviembre, solamente tendrdn que cancelar la cuota de diciembre.

- Todo el proceso se redlizard el mismo dia lunes.

No obstante, Coovitel continUa adelantando acciones para que se lleve a feliz término la
Asamblea de Delegados de Coolever, que se tiene proyectada para el presente mes de
noviembre, y se continle con el proceso de absorcion. Pero este proceso de traslado del plan
con Colsanitas es totalmente independiente de dicha absorcién.

Cualquier inquietud serd atendida a través de nuestro PBX en Bogotd, 601 5666601 opcion 1.

Cordialmente,

berto Merchdn Marin
Gerente"General
Cooperativa Empresarial de Ahorro y Crédito COOVITEL
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